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 مستخلص:
 

 

هددددددددددددددى م الىراسددددددددددددددة   دددددددددددددد  مع  ددددددددددددددة دور م سسدددددددددددددددات 

المعلومددددددات يددددددف ديا ددددددة المسددددددت يى   مدددددد  المعلومددددددات 

المزي ددددددددة ل ددددددددالا وسددددددددا   التوا دددددددد   جتيددددددددا ف  ديدددددددد  

سددددعم الىراسددددة   دددد  التع يددددف بالمعلومددددات المزي ددددة   

ومواقدددددددص التوا ددددددد   جتيدددددددا ف مددددددد  ديددددددد  الأ دددددددوا   

 ل ددددددد    تدددددددا  
 
والأشدددددددساخ  و سدددددددتًىامات اسددددددد  ادا

لمت ددو   وقددى التيددىت الىراسددة ل دد  المدد    ال كدد ا ا

الو دددددددف الميدددددددىاف، مددددددد   جددددددد  الو دددددددف  والت ليددددددد  

الم صددددد    ددددد اد العي دددددة  سيدددددا  دددددم التيددددداد اسدددددتيار  

  سو ددددم مدددد   
 
( 15لجيددددص البيا ددددات ورلددددم الكتالاو يددددا

  جددددم جييدددص الجوا دددد  المو دددولية وقددددى  ددددم 
 
سدددو 

   ددد  لدددىد مددد  400 جييدددص لدددىد  
 
( اسدددتيار   و دددو 

التدددددددددا سشددددددددد وفا الىراسدددددددددة  والوقدددددددددو  ل ددددددددد  ال تدددددددددا   

المشددداك  والصدددعوتات التدددا اعددداف، معفدددا   ددد اد العي دددة 

يدددددددف التعامددددددد  مدددددددص المعلومدددددددات المزي دددددددة سيدددددددا اقتالاددددددددم 

 الىراسة يف نفا وفا  و يات م  شأنفا  ذلي  

الصددددعوتات والمشدددداك  لت قيددددا  ل دددد  درجددددة اسددددت اد  

 يف   اق  المعلومات الصحي ة.
 

 ية:الكلمات المفتاح

م سسات المعلومات ددد المعلومات المزي ة دددد المست يى   

 19دددد  ا  وس كورو ا كو يى 
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 . مشكلة الدراسة:1/1

تعدىدت مواقدص التوا د   جتيدا ف  شدس  سب دالا يدف الوقدم الحدا ف  ديد   قدىر مسدتًىمو  لد  المواقدص 

 لسددددد ولة اسدددددتًىام ا 
 
  صدددددبة بدددددالمن  ا  لددددد ا

 
والتعامددددد  مع دددددا  لدددددذا وجدددددىت المعلومدددددات المزي دددددة  ر دددددا

 ددددددوخ  ددددا  وس كورو دددددا المسدددددتجى الدددددذا  ت دددددارب ل ددددد   لن  شددددار الم سدددددار  بددددد ا المسدددددتًىم ا 
 
 ا دددددة

الأقددواخ  و ًتلددف ل دد  المعلومددات  و  بددا   دولدد  البيا دداتع سددواه  ييددا  تعلددا بياهيتدد   و  ل ا دد   

 ل  لن   ل
 
  ا  . و الوقا ة م      ن

ميددددا اسددددتى    جدددد اه هددددذت الىراسددددة  التددددا   دددداوخ التعدددد   ل دددد  دور م سسددددات المعلومددددات يددددف ديا ددددة 

المسددت يى   مدد  ا  شددار هددذت المعلومددات المزي ددة  وو ددص مقتالادددات تعدد ا ل دد  التعدد   لل فددا  والوقا ددة 

 م    جارها.
 

 أهمية الدراسة:.1/2

تستيى الىراسة  هييوفا م   جور     شار الم سار  لليعلومات المزي ة ل الا وسدا    لدن    سدييا 

ا  يددددددد  بيصدددددددىاقية المعلومدددددددات  م صدددددددات التوا ددددددد   جتيدددددددا ف  ديددددددد  بدددددددى ت اللددددددداه    تًدددددددذ   عددددددداد 

المنشدددور   وهدددو مددددا جعددد   عدددد  الدددىوخ تسددددار    ددد  سددد  تشدددد  عات قا و يدددة  دتددددواه  دددىاليات  دددداه   

علومات المزي ة. سيا  ا الجى  الذا   سم بفا المو و  يف الأدبيات الب ثيدة الع تيدة   د ،  هييدة الم

 .ل    ا ج ى ب ثا ُ بذخ يف دراست 
 

 . أهداف الدراسة:1/3

 من مشكلة الدراسة وأهميتها، يمكن حصر الأهداف فيما يلي:
ً
 انطلاقا

 

 و هىا  ا.التع يف بالمعلومات المزي ة   شسال ا    وال ا  .1

 الوسا    لكتالاو ية المستًىمة يف ب  المعلومات المزي ة. ب ر  التع   ل  .2

دددوخ  ددا  وس كورو ددا المسددتجى ل ددالا  بدد ر وسددا   التعدد   ل دد    ددوا  المعلومددات المزي ددة التددا  نشدد  . 3

 .التوا    جتيا ف

لد   دا  وس كورو دا  المزي دة. التع   ل   سلوك المست يى   ل دى الو دوخ   د  المعلومدات والأ بدار 4

 المستجى ل الا وسا   التوا    جتيا ف.

لد  مد  المعلومدات المزي دة التدا  نشد  يدف ديا دة مسدت يى فا . التع   ل   دور م سسات المعلومات 5

 وسا   التوا    جتيا ف. ب ر  ل الا  ا  وس كورو ا المستجى 

مدد  المعلومددات المزي ددة تعدد ا م سسددات المعلومددات ل دد  ديا ددة مسددت يى فا  الو ددوخ   دد  مقتالادددات .6

 وسا   التوا    جتيا ف.ل   ا  وس كورو ا المستجى ل الا التا  نش  
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 . تساؤلات الدراسة:1/4

 تحاول الدراسة الإجابة عن التساؤلات التالية:

 هف المعلومات المزي ة  وما  شسال ا و  وال ا  ومع  ة ال ى  م  وراه فش ها؟ ما. 1

 ما  و  وسا   التوا    جتيا ف التا  نش  المعلومات المزي ة؟. 2

 ما  و  المعلومات المزي ة التا  نش ها وسا   التوا    جتيا ف؟. 3

 ما الأهىا  وراه فش  المعلومات  والأ بار المزي ة؟. 4

 سيف  تم التع   ل  سلوك المست يى   ل ى ل ض المعلومات المزي ة؟. 5

مدددددددا المقتالاددددددددات التدددددددا تسدددددددالى مددددددد  ددددددددى ا  شدددددددار المعلومدددددددات المزي دددددددة لددددددد    يدددددددا وسدددددددا   التوا ددددددد  . 6

  جتيا ف؟
 

 . مصطلحات الدراسة:1/5

 The Role.الدور: 1

 
 
بأ دد   يدددر متكدد ر مددد  الأ عددداخ المك سددبة الدددذا   د فددا نددديع معددد ا يددف موقدددف معدد ا  و عددد      دددا

بأ    يوذ     كز ددوخ  عد  الحقدوا والواجبدات  ويد  بر بو دص م دىد لليسا دة دا د  الجيالدة  و 

موقدددددددف اجتيدددددددا ف معددددددد ا  ويت دددددددىد دور المددددددديع يدددددددف  ا موقدددددددف معددددددد ا لددددددد    يدددددددا مجيولدددددددة مددددددد  

 ( 1    وا سيا اعت ق ا الميع   س . التوقعات اعت ق ا الآ 

 Information institutions. مؤسسات المعلومات: 2

هف مجيولة م  الم سسات التا   م جييدص   دوا  المكتبدات  والتدا  فدى    د   وليدة الأ د اد و قدى م 

 (2) المعلومات الساملة ل م ل    يا جيع ا  و  ليي ا يف  ماس  م ىد .

 Protection. الحماية: 3

م هدددف ديا دددة المدددوا   ا ووقدددا وفم  وم دددص اسدددتهنل م  وم دددص و دددوخ الأذ   لددد فم بدددأا 
 
الحيا دددة ا دددجندا

 (3) .شس  م  الأشساخ

 Users . المستفيدين:4

جييدددددددص الأ ددددددد اد  و الج دددددددات  و الم سسدددددددات الدددددددذ   اسدددددددتًىموا المكتبدددددددة و سدددددددت ىوا معفدددددددا    ا ددددددد م 

 (4) المًتل ة.

 Fake informationالمزيفة:  . المعلومات5

هدددددف معلومدددددات  ا ةدددددة  و م دددددللة  فدددددى    ددددد   دددددىا  القددددد اه  و  ددددد   لتقددددداد بأنفدددددا معلومدددددات مو وقددددددة 

 (5) وصحي ة.
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 Social networks شبكات التواصل الاجتماعي:. 6

هددف مصددجطل  جلددا ل دد  مجيولددة مدد  المواقددص ل دد  شددبكة   تالا ددم   دد ت مددص الجيدد  الثدداف، للويدد   و 

(   ددددديو التوا ددددد  بددددد ا الأ ددددد اد يدددددف ب ةدددددة مجتيدددددص ا تالاا ددددد ا  جيع دددددم دسددددد  2مدددددا اعددددد   باسدددددم  ويددددد  

مجيولدددات اهتيدددا   و شدددبسات ا تيددداه  بلدددى  جامعدددة  مىرسدددة  شددد سة. الددد ( كددد  هدددذا  دددتم لددد    يدددا 

  المباشددد  مثدد  ارسددداخ ال سددا    و   ددن  ل ددد  المل ددات الميصدددية ل  دد ي  ومع  دددة  ددىمات التوا دد

 (6   بارهم  ومعلوما فم التا   ي ونفا للع ض.

 Coronavirus covid 19 :11. فايروس كورونا كوفيد7

هدددو مددد ض معدددى اسدددبب    دددالاوس كورو دددا المك شدددف مددد   ا  الدددذا ا دددىلص يدددف مى  دددة  وهددداا الصددد  ية يدددف 

 (7) .2112الأوخ/ داسي الا كا وا 

 

 . منهج الدراسة:1/6

التيدددى البادددد  يدددف دراسدددت  ل ددد  المددد    الو ددد ، الميدددىاف،  سدددتجن  ر ا لي دددة الىراسدددة للو دددوخ   ددد  

 دلوخ م جقية ل ذت المشسلة.
 

 . حدود الدراسة:1/7

 . الحدود الموضوعية:1/7/1

 تيثدد  الحددىود المو ددولية ل ددذت الىراسددة دددوخ دور م سسددات المعلومددات يددف ديا ددة المسددت يى   مدد  

. 12المعلومات المزي ةم  ا  وس كورو ا كو يى 
 
  يوذجا

  . الحدود النوعية:1/7/2

 قتصد  الىراسددة ل د  المعلومددات المزي ددة ددوخ  ددا  وس كورو دا المسددتجى المتادددة ل دالا وسددا   التوا دد  

  جتيا ف.

 . الحدود الزمنية:1/7/3

  . 2121 م جيص بيا ات الىراسة  نخ ش    ستوت  لعا  
 

 . أدوات جمع البيانات:1/8

 .الاستبيان:1/8/1

قددددددا  الباددددددد  بتور ددددددص  سددددددتبياا الددددددذا  جدددددد، جييددددددص الجوا دددددد   ومدددددد   نلدددددد   ددددددم التعدددددد   ل دددددد  دور 

المزي ددة مو ددو  الىراسددة بالتبدددارت الأدا   م سسددات المعلومددات يددف ديا ددة المسددت يى   مدد  المعلومددات

الم اسدددبة لجيدددص معلومدددات الىراسدددة   دددا ة   ددد   دددعوتة الحصدددوخ ل ددد  معلومدددات لددد    يدددا الأدوات 

( اسدتيار  لجيدص 411الأ    المتيثلة يف المقابلة الميصية  والزيدارات الميىا يدة  وقدى  دم جيدص لدىد  

 تة للىراسة.البيا ات   ستبياا(  جى جييص الجوا   المجلو 
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 . عينة الدارسة:1/2

. وقدددى شدددارك يدددف 2121 دددم  جبيدددا الىراسدددة ل ددد  لي دددة لشدددوا ية  سددديجة مددد  المدددوا   ا العددد ب لعدددا  

  جابة ل    ستبياا الىوخ الع تية التاليةم

 المه ب. –الجزا    – وف   –الع اا  –السعود ة  –مص   –ليبيا 
 

 . الدراسات السابقة:1/11

  اولدد  وت ثدد  دددوخ دور م سسددات المعلومددات يددف ديا ددة المسددت يى   مدد  المعلومددات لمع  ددة مددا جدد   

المزي ة  قى  م   ن  ل د    تدا  ال كد ا مد   دنخ قوالدى المعلومدات  وم  كدات الب د   و و د  

 لحىا وفا.
َ
 الباد       ع  الىراسات ل  المو و    م   اول ا  ول   ا و قا

 

 أولًا: الدراسات العربية.

.حفصةةة هةةزاح الحةةريفب، رفةةال رأفةةا الهمةةال. اتااهةةات الةةرأم العةةات نحةةو دور مواقةة  التواصةةل 1

 (.2111، )يونيو 5، مج2الاجتماعي في نشر الشائعات.ة المالة العرفية للعلوت ونشر الأبحاث، ح

هددددى م الىراسددددة للتعدددد   ل دددد  ا جاهددددات الدددد  ا العددددا    ددددو دور مواقددددص التوا دددد   جتيددددا ف يددددف فشدددد  

عات  والكشدددف لددد  التدددأ  الاات المع  يدددة  والوجىا يدددة  والسدددلوسية ل ددد  الأ ددد اد   يجدددة تع  ددد م الشددا 

للشدا عات ل دالا مواقدص التوا د   جتيدا ف  وقدى  ددم  لتيداد ل د  المد    الو د ، الت لي دف  و ددييم 

مددددد   211مدددد    دددددا  و  346اسدددد با ة سدددددأدا  لجيددددص البيا دددددات مددددد  لي ددددة الىراسدددددة  التددددا  سو دددددم مددددد   

كور( مددد  مسدددتًىم، مواقدددص التوا ددد   وقدددى  و دددلم الىراسدددة   ددد  لدددى   تدددا     هي دددام  ا  جبيدددا الدددذ

%(   ليددددد    دددددو  الا( بنسدددددبة   76 واتددددد  اب( دصددددد  ل ددددد  الم سدددددز الأوخ مددددد  ديددددد  اسدددددتًىام  بنسدددددبة  

( سيا بينم الىراسدة  ا مواقدص التوا د   جتيدا ف ل دا دور سب دالا يدف فشد  الشدا عات وقدى  و دم 71.1

 عدددىد مددد  التو ددديات كددداا  هي دددام  ددد ور    سدددير  قا دددة الدددو ف يدددف الت ددد ا ل ددد  المعلومدددات  الىراسدددة

الصدددحي ة  وديا دددة دقدددوا الأ ددد ي  يدددف لدددى    د دددى  و  ددد وي  مدددا ا ددد اه  لددد فم  سيدددا  و دددم ب ددد ور  

   بددات ليجددور   ددأ  الا مواقدددص التوا دد   جتيددا ف بددالأج اه المزيدددى مدد  الأب ددا    ا ددة و ا التوقعدددات 

 لية يف  وه ال تا   العامة للىراسة    سى استي ار استًىام ا و لتياد لل فا.المستقب

.ةةةةةة مالةةةةةة 2
ً
. محمةةةةةد بةةةةةن عةةةةةاعا التةةةةةوت. الشةةةةةائعات فةةةةةي وسةةةةةاعل التواصةةةةةل الاجتمةةةةةاعي: تةةةةةوت   نمو جا

 .2111. 1، ح4الشمال للعلوت الإنسانية، مج

  ا د ا  والمسدوفى  ا معفدا  مد  هى م الىراسة       ى ى م يوا الشا عة  و  وال ا  و سلوبفا  و 

 دددنخ  لتيددداد ل ددد   دددو  الا سأددددى وسدددا   التوا ددد   جتيدددا ف  سيدددا التيدددى البادددد  يدددف دراسدددت  ل دددد  

المدد    الو دد ، مدد   ددنخ اسددتًىا   سددلوب   ليدد  الم دديوا لمجيددو  الته يددىات المكتيلددة الع ا دد  

هيةدددة مسا  دددة  شدددالات   ته يدددى ( اليا دددة ب سددداب 62التدددا  دددم   ى دددىها مددد  قبددد  البادددد  وهدددف  
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وقددى  ددم   ويدد  البيا دددات   دد  بيا ددات سييدددة ك  ددار ال تددا   الكييددة للىراسدددة   و ددلم الىراسددة   ددد   ا 

 بجبيعددددة اللدددد و   والمواقددددف التددددا 
 
 متعددددىد    دددد  بر  البددددا

 
  و  والددددا

 
م ددديوا الشددددا عة  أ ددددذ  شددددسا 

   و د كدددددددات  و   لييدددددددات  و  ل ددددددد    فدددددددا  و سدددددددوا موج ددددددد    ددددددد    ددددددد اد ورمدددددددور مجتيعيدددددددة  و جيالدددددددات

مجتيعدددددات  وقدددددى  و دددددم الىراسدددددة  عدددددىد مددددد  التو ددددديات كددددداا  هي دددددام تشدددددى ى ال قابدددددة ل ددددد  وسدددددا   

التوا ددددد   جتيدددددا ف   دددددو  الا(  وا ًددددداذ كا دددددة  جددددد اهات ال ادلدددددة لطحسدددددابات التدددددا  ددددد و  الشدددددا عات  

   ا ة       ور  س لة التعام  مص الشا عات و صىا ل ا.

ر مواقةةةة  التواصةةةةل الاجتمةةةةاعي فةةةةي تةةةةرويج الشةةةةائعات وسةةةةبل محاصةةةةر ها.  دراسةةةةة . رضةةةةا أمةةةة ن. دو 3

 21- 11مقدمة لمؤتمر الإلات والإشاعة: المخةارر الماتمعيةة وسةبل المواجـة.ةة جامعةة الملة،  الةد،)

 (.2114سبتمب   16 – 14الموافق  1435 و القعدة هة 

 جتيددددددا ف يددددددف فشدددددد  الشددددددا عات  و سددددددباب هددددددى م الىراسددددددة   دددددد  التعدددددد   ل دددددد  دور مواقددددددص التوا دددددد  

ا  شدددارها  شدددس    دددالا مسدددبوا ل دددالا دسدددابات  و ددد  ات شدددبسات التوا ددد   جتيدددا ف  والتعددد   ل ددد  

آليدددات م ا دددد  فا  وسددددب  الحدددى مدددد  ا  شددددارها آ ارهدددا السددددلبية  وقددددى  ج يدددم الىراسددددة الميىا يددددة ل دددد  

( ا وفدم الىراسدة 2114 وليدو  –ة   و يدو لي ة مد  ال ًبدة  لنميدة بييلكدة الب د ي  يدف ال تدالا  الزم يد

  ددد  لدددىد مدددد  ال تدددا     هي ددددام  ا ال ًبدددة  لنميددددة  ددد    ا مواقددددص التوا ددد   جتيددددا ف  س دددالا وسددددا   

 لم تواها
 
 ل ا  و  د ىا

 
 للشا عات و لقا

 
 . لن   قن

 

 ثانياً/ الدارسات الأجنبية:

ا: هةةل ير ةة  الاعةةلات الاجتمةةاعي معتقةةةدات ( بعنةةوان/ المةةوارن علةةن الان  نةة2111.دراسةةة سةةويار )1

 الموارن ن تااه القيم الديمقرارية.

Swigger. N (2011). The online citizen: Is social media changing citizen's Belifs 

About Democratic values? A paper presented to the. Meeting of the Midwest 

political science Association 2011. USA. 

هدى م الىراسددة   د  التعدد   ل دد  مدى   ددأ  الا مواقددص التوا د   جتيددا ف يددف تهي دالا معتقددىات المددوا   ا 

دوخ القيم الى يق ا ية  وقى التيدىت الىراسدة ل د  المد    الو د ، الت لي دف باسدتًىا   سد با ة 

 يددددف ب يجا يددددا وكا ددددم مدددد   هددددم 213وورلدددم ل دددد  لي ددددة مدددد   
 
 بالهددددا

 
ال تددددا  م  ا مواقددددص التوا دددد  (  دددد دا

 جتيدددا ف  سددد يم يدددف تعزيدددز قددديم الى يق ا يدددة معي دددة مثددد  د يدددة التعب دددالا  وتنسدددبة م ً  دددة قييدددة 

 
 
 لمواقددددص التوا دددد   جتيددددا ف هددددم  س ددددالا وليددددا

 
دددددا ديا ددددة اليصو ددددية  و ا الأ دددد اد الأس ددددالا اسددددتًىاما

 بالق ا ا السياسية مقار ة  ه الاهم.
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 / لما ا يستعمل الأمريكيون مواق  التواصل الاجتماعي.بعنوان 2111. دراسة سميا 2

Simith. A (2011). Why Americans use social media: social networking sites are 

appealing as a way to maintain contact with close ties and reconnect with old 

friends 

التيدددددىت الىراسدددددة ل ددددد  المددددد    الو ددددد ، المسدددددوف  وقامدددددم ل ددددد   ل يدددددة  سدددددتًىامات و شدددددبالات  

%( مددد  البددداله ا يدددف المجتيدددص الأم يسددد، اسدددتًىموا مواقدددص التوا ددد  66وكا دددم مددد   هدددم  تا ج دددا  ا  

  جتيا ف مث  ال    بوك و و  الا ولتيكىا  وهذت ال ةة تستعي  المواقدص للتوا د  مدص   د اد العا لدة

%( 17 و مص الأ ىقاه و صف هذت ال ةة تستًى  المواقص للتوا د  مدص الأ دىقاه القدىامى سيدا  ا  

%( مددد  2اسدددتًىموا المواقدددص مدددص الأندددياك الدددذ   اشدددتالاكوا مع دددم يدددف ال وا دددات و هتيامدددات  مدددا  

%(   جدداد شدد كاه 3%(  وجدداهت فسددبة  5المسددتًىم ا ل  دد م التعدد     دد  الأ ددىقاه الجددىد بنسددبة  

 افسي ا.روم

. دراسة تشة ن وفريةر بعنةوان/ التحقيةق فةي الاسة  اتيايات التعلميةة لاسةتخدات وسةاعل التواصةل 3

 الاعلات الاجتماعية في التعليم الرسمب وغ   الرسمب.

Chen, Baiyun and Bryer, Thomas (2012). Investigating instructional strategies for 

using media in formal and informal learning. 

هددى م الىراسدددة   ددد  مع  دددة  ددو  المعلومدددات التدددا  ب ددد  لعفدددا الجلبددة يدددف وسدددا   التوا ددد   جتيدددا ف  

وكا دددم مع  دددة سي يدددة اسدددتًىا  وسدددا   التوا ددد   جتيدددا ف لددد تر التعلددديم ال سددد ا مدددص التعلددديم   دددالا 

لد   مسا يدة  ال س ا بيا اسديو للجدنب با  صداخ بجد ا جى دى  وذات مهدز   وقدى سشد م الىراسدة

اسد ثيار وسدا   التوا د   جتيدا ف يدف   صدي  المعلومدات  والمعدار  التدا  د  بر بالسدياا التىر  دد ا 

 لد   د ور  سشدف سدوه التعامد  بد ا التدىر   ال سد ا و  دالا 
 
يف المىارس  والجامعات وسش م ا  دا

جددة   دد  المزيددى مدد  ال سدد ا يددف اسددتًىامات مواقددص التوا دد   جتيددا ف  واا هددذت المسددألة    ددزاخ ب ا

  الت ليم والتج تة م     ا  العيلية التعلييية.
 

 الإطار النظري:

 ماهية المعلومات المزيفة وربيعتها:

تعدددد   المعلومددددات المزي ددددة ل دددد   نفددددام    شددددار المتعيددددى للت ددددلي  سددددواه كدددداا ذلدددد  ل ددددالا وسددددا    لددددن  

وه دداك العى ددى مدد  الأسددباب    شددار المعلومددات  التقليى ددة  و مدد   ددنخ وسددا   التوا دد   جتيددا ف 

 و الأ بدددار الزا  دددة ديددد  بددد ا ال الاو  سدددور  جي ددد ا بيتدددا(  سدددتاذ للدددم الددد     جامعدددة ا دددى  هيددد  يدددف 

  ا ال اس متًية م  الأ بار العاد ة لدذل   دالأا الأشدياه  جد  
 
 سب     شار قا ن

 
  كش الا( موضحا
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  ا المعلومدددددات  ا  سدددددوا  س دددددالا   دددددار  للىهشدددددة  و لنشدددددي  ا
 
ر كددددد،  جدددددذب    بدددددات  ومددددد  الأسدددددباب    دددددا

الزا  دددة    شددد   شدددس   سددد   مددد  الأ بدددار والمعلومدددات الحقيقيدددة   و رتيدددا  سدددوا المعلومدددات الصدددحي ة 

 سيدددددا  وضدددددحم الىراسدددددات  ا ا دددددتن  وج دددددات ال لددددد   وتعدددددىد الآراه وس دددددالا  
 
  ي دددددا    سدددددوا صدددددحي ا

 مدددد  الأسدددباب يدددف ا  شددددار المعلومدددات  والأ بدددار الزا  ددددة  اسدددتًىا  وسدددا   التوا دددد   جتيدددا ف     ددد
 
ا

دي    بو ه اك الكث الا م  الآراه المت اق ة  وهذا      ل   مصىاقية المعلومات  و دعوتة مع  دة 

  ومددددددص  جدددددور ال ددددددالاام  والددددددذكاه 
 
الحقيقدددددة  ديدددددد    دددددب م  دددددد الة الم تدددددو  المزيددددددف  مددددد  سدددددد   جدددددىا

ات  والصدددور الم  الاسدددة جعددد  الأمددد  سأ ددد  صدددحيو  أ دددبو   دددج ا ف المسدددتًى  يدددف  ددد الة ال يدددى وه

 (8)الي الا مو ا بفذت ال يى وهات والصور.

 (1)م مواق  التواصل الاجتماعي

تع   مواقص التوا    جتيا ف بأنفام    ات وي  تعتيى ل    ىمات تسيو للأ  اد بدالتعب الا لد  

     س م و  يو ل م ا تيار الأ  اد المشارس ا مع م.

مواقص التوا    جتيا ف م  الو  ات المت ى   م يكية  وكا م يف بادئ الأمد  بد ا مجيولدة بى ت و

وكدداا  classmates.com مدد  الأ ددىقاه يددف الىراسددة  وكدداا  وخ موقددص بدد ا الىارسدد ا يددف  م يكيددا  ددى  

   ديدددد   ددددم  قسدددديم كدددد  و  ددددة يددددف المجتيددددص الأم يسدددد،   دددد  مجيولددددة مدددد  الم ددددا ا  1225ذلددد  يددددف لددددا  

ب يددددد    تدددددوا الم جقدددددة الواددددددى  ل ددددد  مجيولدددددة مدددددىارس  وكا دددددة هدددددذت المدددددىارس مشدددددتالاسة ل ددددد  هدددددذا 

الموقص  واستجا  هذا الموقص لي   وا د  سد   وسد  ص بد ا الجدنب للتعدار   والت الد   ييدا بيدعفم  

 سيا جعل م  ستجعوفم   ا ة العى ى م  الأ ىقاه الجىد.

 العى ددى
 
  و دنخ السدد وات الما ددية   دد ت    دا

 
مدد  مواقددص التوا د   جتيددا ف  والتددا ادتصددم    ددا

بالتوا ددد  بددد ا الجدددنب   دددم اقتصددد ت ل ددد   ةدددة قليلدددة مددد  ال ددداس  وهكدددذا اسدددتي  الحددداخ دتددد    دددور 

( الدددذا اعدددى مددد   وا ددد  المواقدددص التدددا كا دددم متاددددة لطجييدددص  والدددذا Myspaceموقدددص التوا ددد  الشددد  الا  

 كاا  ش  ها يف هذا ذل  الوقم.

 (11) :التواصل الاجتماعيأشكال مواق  

تعددددىدت مواقددددص التوا دددد   جتيددددا ف يددددف وقت ددددا الحددددا ف مددددص  ددددور   ك ولوجيددددا المعلومددددات  و جددددور دقدددد  

  صدددا ت بصدددور  مطحو دددة   أ دددبو ال ددد د  قسددد ا معلدددم وقتددد  مسدددتًىما  لددد  التق يدددات لسددد ولة 

 لجع  السوا ق ية  ه الا  تسيو لل  د بالتوا د  مدص  ا 
 
 د د بدأا مسداا بالعدالم  استًىام ا  و   ا

 بيج د وجود  جبيا ميا   ل ى الج   الآ  .
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 أمثلة علن مواق  التواصل الاجتماعي:

 ددددى  شددد   و هدددم المواقدددص  لكتالاو يدددة ل ددد    تالا دددم  التدددا بدددى ت لدددا   (: You Tube. اليوتيةةةول ) 1

 يدى و ل د  شدبكة     و قو   ك    الأساسدية ل د   مسا يدة  ر داا  ا مل دات  تسدوا مد  مقدا ص2115

  تالا م  دوا  ا مقاب  مادا دي   تيك  المسدتًى  مد   ر داا  ا لدىد مد  المل دات  دور ت دجيل  

يدددف الموقددددص  ل الااهدددا من دددد ا الأندددياك دددددوخ العدددا   سيددددا  دددتيك  المشدددداهىوا مددد  التعليددددا ل ددد  مقجددددص 

قجددص مدد   ددنخ  بددىاه ال يددى و والقيددا  ب ددوار جيددا ف دددوخ هددذا المقجددص    ددا ة   دد   مسا يددة  قيدديم الم

(  وذلددد  للتعب دددالا لددد  مدددى   هييدددة ملدددف like, dislikeالددد  ا ددددوخ    دددي   و لدددى     دددي  المقجدددص  

 ال يى و م  وج ة  ل  مستًىم، الموقص.

  سيشدددد و  2116اعت ددددالا موقددددص مدددد  مواقددددص الشددددبسات  جتياليددددة   دددد  لددددا   (: Twitter. التةةةةوت   ) 2

 يددددف   دددد  العددددا   ب يدددد   ددددتم مدددد   Obviousب ثددددا  قامددددم بدددد  شدددد سة   
 
( الأم يكيددددة   ددددم   لددددا رسددددييا

( دددددد   لل سدددددالة الواددددددى   وييكددددد   رسددددداخ هدددددذت 41 نلددددد  التدددددىوي  المصددددده  الدددددذا اسددددديو بكتابدددددة  

(  وهددف رسددا    صددية متًصدد     سدد  لدد   ( SMSالت ددى ثات مباشدد   مدد   ددو  الا  و ل دد  شددس  رسددا   

ل دد   دد  ة المسددتًى  لموقددص  ددو  الا  وييكدد    ددىقاه    يددا ال ددا ف ال قدداخ  و ل دد  هددذت الت ددى ثات

المسدددددددددتًى  قددددددددد اه  هدددددددددذت الت دددددددددى ثات مددددددددد   ددددددددد  وفم ال   سدددددددددية   و لددددددددد    يدددددددددا الملدددددددددف المي ددددددددد ا 

 لليستًى    و ل    يا ال الا ى  لكتالاوف،.

اعى ال    بوك  ش   مواقدص  جتيدا ف ل د  مسدتو  العدا   وقدى  دم  (:Facebook. الفيس بوك )3

   م  قب   ربعة  نب يف جامعة هار ارد  وهدو موقدص للشدبسات  جتياليدة  2114ا     نق  يف   الا 

 يك  م   نلد   سدوي  الأ دىقاه الجدىد  والتعد   ل د    دىقاه الىراسدة ددوخ العدا    و    ديا  

    مجيولات مًتل ة ل   شبكة الوي   وييك  المشدتالاس ا يدف الموقدص مد   شدتالااك يدف شدبكة  و  س دالا 

لموقدص مثدد  المدىارس   و  مداس  العيدد    و الم دا ا الجه ا يدة   و المجيولددات  جتياليدة  وهددذت ل د  ا

الشبسات   يو لليستًىم ا   صاخ با ل اه الذ   هم يف     الشبكة  ويكيد  ل دم  ا   دي وا 

   ىقاه لص  ا فم  وي ي وا ل م رؤية    ا فم الميصية.

مدد  قبدد   2112س ددالا التجبيقددات   ددار  لنهتيددا    أسدد  لددا   دددى   (: Whats app. الةةواتس  ل ) 4

الأم يسددد،  ب يددداا  ستددددوا(  والأوس افددد،  دددد ا كددددو (  وسنهيدددا مدددد  المدددو   ا السدددابق ا يددددف موقدددص  دددداهو  

ويقص مق ها يف سا تا سنرا كالي ور يا  اسدتًى  مد   دنخ م صدة  جبيدا ال سدا   لل وا دف الذسيدة  

تقباخ معلومدددددددات لددددددد  الموقدددددددص  الصدددددددور  وال يدددددددى و  والصدددددددوت  مدددددددا   ددددددديو لليسدددددددتًىم ا  رسددددددداخ واسددددددد

وال سا   ال صية يف     الوقم الحقيق، للأ  اد والجيالات  ويدتم مد   نلد   دىاوخ  لدىاد ها لدة 

مددد  الأ بددددار السياسددددية  والى نيددددة  و قتصدددداد ة  بفددددى  البقدددداه مددددص الأدددددىا  باسددددتي ار      ا هددددذت 
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ع دد ا صددحيو وبع دد ا مزيددف  ددتم فشدد ها مدد  قبدد   نددياك   مددا الأ بددار قددى   تددوا ل دد  معلومددات  

 لجذب    بات   و   ار  ال تا والبلبلة.

   سًىمدة 2111التا    ت لدا    دى مواقص الشبسات  جتيالية(:  Instagram. الانستارات ) 5

تقا  دا لمشارسة الصور   يك  التبارت  و  الا المصور  وذل  م   نخ ما  يك  فش ت مد   دور  دتم ال

 ل   ال    بدوك  و  دو  الا  ومشدارسة 
 
م   نخ ال ا ف ال قاخ   و السام الاا  ب ي   يك  فش ها    ا

الآ دد ي  يددف مشدداهى فا سيددا  يكدد  مدد   ددنخ هددذا الموقددص   ددا ة  عدد  التددأ  الاات ل دد  الصددور  وذلدد  

لمًتل د ا  م نل مًتلف  وي يو هذا الموقص لمستًىمي  التعدار  ومتا عدة الأندياك ا 11م   نخ 

للصددددور    و مددددا اسدددد   باللهددددة الع تيددددة   hashratسددددواه ميدددد  اعدددد   م  و   اعدددد   م وييكدددد    ددددا ة 

وذلدددد  بفددددى  و ددددص  سددددم للصددددور   ددددتم مدددد   نلدددد  ال سددددويا ل ددددا   و للمدددديع  ≠(  وسددددم( وي مددددز لدددد  

 . اد  الحساب  وسذل   صنيف الصور وجعل ا قابلة للب  
 

 (12) منصات التواصل الاجتماعي. المعلومات المزيفة التي تنشر عب  

 تقوت وساعل التواصل الاجتماعي بتحقيق ثلاثة تأث  ات من  لال اعتماد الناس عليها وهي:

تشدددددددي  الأ دددددددار المع  يدددددددة لوسدددددددا   التوا ددددددد   جتيدددددددا ف ل ددددددد  الهيدددددددوض  و سدددددددوي  .الآثةةةةةةةار المعرفيةةةةةةةة: 1

   جاهات  واتسا  المعتقىات  والقيم.

المقصددود باا ددار الوجىا يددة هددف المشددال  مثدد  ال تددور العددا  ،  واليددو  والقلددا م . الأثةةار الوجدانيةةة2

 والىلم المع وا.

   صدد  الأ ددار السددلوسية  لتيدداد ال دد د ل دد  وسددا   التوا دد   جتيددا ف يددف سددلوس ا . أثةةار سةةلوكية: 3

  ساس ا هيا التنشير  والييوخ.

 ن حيث أهداف نشرها إلن قسم ن:يمكن تصنيف المعلومات عب  وساعل التواصل الاجتماعي م

 النوح الأول/ معلومات موجـة لـدف محدد:

 نشدد ها  صددحابفا وهددم ل دد   قدد ا ودرا ددة  امددة بسددوا هددذت الأ بددار لاريددة لدد  الصددحة  ولدداد  مددا  سددوا 

لددى فم هددى   و  دد ض م ددىد مدد  فشدد  هددذت الأ بددار ب سدد   ددو  الي ددالا والمجدداخ الددذا  قددص يددف  ا تدد   

  قدددى  دددأت،  مدددا لهددد ض تسدددويق،  و وهدددذا ال دددو  مددد  المعل
 
ومدددات لددد   بال ددد ور   ا  سدددوا  دددأ  الات سدددلبيا

 لنفدد،  ا  ا المعلومددة ه ددا  قددو  بو ي ددة مددا و سدد   م وجوهددا   دد    قيددا  هددىا  معي ددة مدد   دد   

 ج ات م ىد .

 النوح الثانب/ المعلومات غ   محددة الـدف:

و هدددىا  ا   قدددى  سدددوا  تدددا   ندددياك  و ويدددف الهالددد   ا هدددذت ال دددو  مددد  المعلومدددات    دددو  مصدددادرها 

 متكون دواف  وأهداف هره النوعية تتمثل في الآتبج ات  ارجية  و ش كات س الا   ويف الهال  
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  2018ييناير
ع
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ــ

لم  

. رلزلددددددة  سددددددتق ار الددددددىا  ف للددددددىوخ والمجتيعددددددات  ا ددددددة  ذا اسددددددوفى م هددددددذت المعلومددددددات رمددددددور  و 1

لليددوا   ا يددف دولددة مداع ه ددا  لدد   ددأ  الا قيدادات دولددة مددا  و  ج قددم   د  ق ددا ا  دد  بر بددا م  المجتي دف 

 يدددددف رمدددد    صدددداخ السددددد  ص  والتوا دددد  ل ددددالا الوسدددددا   
 
 ل تدددددالا  مددددا  صو ددددا

 
 ومسددددتي ا

 
المعلومددددات قا يددددا

  جتيالية.

.    ار  ال تا واليصومات وتعييا الين ات القا ية ب ا  ةدات المجتيدص  والتدا تعيد  ل د  ا جادهدا 2

والم اسددددبات  هدددد ض ال يدددد  مدددد  سدددديعة المدددديع المقصددددود  و  م اولددددة اسددددتهنخ اللدددد و  والمواسددددم 

 المساس بي سزت  جتيا ف  و التع ض لمسا ت .

 .  فى ى الأم   قتصادا للىوخ والش كات الك الا  لد    يدا   س د  م وادف الشدا عات ل د  المنشدأت3

 يددددددددف الت ييددددددددة 
 
 اسددددددددتالاا يجيا

 
 قتصدددددددداد ة  والتجيعددددددددات العالميددددددددة و  الاهددددددددا مدددددددد  السددددددددلص التددددددددا تعلدددددددد  دورا

 قتصددددددداد ة و   قتصددددددد  الشدددددددا عة ل ددددددد  مجددددددداخ دوا آ ددددددد  ديددددددد   وجدددددددى معلومدددددددات مزي دددددددة سياسدددددددية 

 واجتيالية وصحية  وريا ية.
 

 (13) عي.دور المستفيدين عند عرض المعلومات المزيفة عب  وساعل التواصل الاجتما

 مدد  المعلومددات المزي ددة    ددا يددف  دد  وجددود 
 
يددف البىا ددة  جدد   لتددالاا    دد  مدد  الصددع  الددتًلع نفا يددا

  تالا دددم ومواقدددص التوا ددد   جتيدددا ف   دددبو مددد  الصدددع  السددديج   ل ددد  هدددذت المعلومدددات سيدددا ا بدددم 

الا  لنهتيدا  و نفدا  ت دا الىراسات  ا الأ  اد  ييلوا     الأ بار الساذبة  س الا مد  الحقيقيدة لسونفدا مث د

مدددص ميدددول م ووج دددات  لددد هم و دسدددام م لكددد   يكددد   ا  قلددد  مددد  الأ بدددار والمعلومدددات المزي دددة بيصددد  

للوقا دددة  لدددو الت الا دددا المعلومدددات المزي دددة   دددالاوس    شددد  ويتسدددا    سبدددا ف ال  الاوسدددات  جددد   ا  تعامددد  

ثوا   دد   جددوي  هددذا المصدد  معدد  بيصدد  للوقا ددة مدد  هددذا ال  ددالاوس والق دداه لليدد   وقددى سدد   البدداد

ديدد   دددزود رواد مواقدددص التوا ددد   جتيدددا ف  والمواقدددص   باريدددة بالقدددىرات  دراسيدددة التدددا تسدددالىهم 

ل   ب اه المقاومة  ى المعلومات المزي ة  م  ج اه  ج تة ل  هذا المو و  يف جامعدة  كدام الاد ( ل د  

 
 
كاذبدة و  ددالا صددحي ة لد  الته ددالا الم ددا ف   س دالا مدد  آل دد، نديع ام يسدد، ديدد   رسد  لليشددارس ا   بددارا

بالتىري   وقى لودظ   اس ا معلم اليا ع ا للىراسدة الحقدا ا و دأ  وا با دلداهات المزي دة  دم قدا  

 مدد  
 
البددادثوا بيددز  الحقددا ا مددص المعلومددات المزي ددة ولددودظ  ددأ  الا المعلومددات الصددحي ة و لجددى شدد ةا

 الوقا ة.

ي دددددة   ددددد  ته دددددالا   يقدددددة المدددددوا   ل لدددددن   ووسدددددا   التوا ددددد  للتً يدددددف مددددد  الأ بدددددار والمعلومدددددات المز 

 جتيا ف ب ي  استجيص الحصوخ ل   الي الا الصحيو   قى قامم العى ى م  المواقدص يدف المسداهية 

 ومن هره المواق :يف الحى م   اه   المعلومات المزي ة 
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حدذ  الحسدابات التدا . قامدم ال د   بدوك ب دذ  العى دى مد  الحسدابات المزي دة  وكا دم الأولويدة ل1

بفا لدىد سب دالا مد  المدىو ات ول دا لدىد سب دالا مد  المتدا ع ا  وقداموا بنشد   لن دات  وليدة لتع يدف القد اه 

 بج ا   ى ى المعلومات المزي ة.

.  و  الا مواقص ل     تالا م  كشدف لد  الموقدص والقصدع   باريدة المزي دة  ومعفدا مواقدص يدف  م يكيدا 2

ا مدددد  الدددىوخ ديدددد    دددديو  ا مسددددتًى  لشدددبسات   تالا ددددم  ا   ددددص الي ددددالا  و و  فسدددا  و لما يددددا  و  الاهدددد

الصدددور   و ال يدددى و الدددذا و دددل  ل ددد   ددددى هدددذت المواقدددص المتًصصدددة يدددف الكشدددف لددد  صدددحة  ا   دددالا 

 و شددددددد  ها  Snopesلسدددددد،  قددددددى  لدددددد  ال  يجددددددة يددددددف  ددددددواا قليلددددددة و البيددددددة هددددددذت المواقددددددص 
 
 ددددددىما فا مجا ددددددا

Factcheck.org  وWhios.sc  وPoynter.org   الم دددددددص الآ دددددددف لليعلومدددددددات  والأ بدددددددار المزي دددددددة ديددددددد   قدددددددو

بالكشددددددف لعفددددددا و ي ع ددددددا مدددددد  النشدددددد   و نشدددددد  دسدددددد  مصددددددىاقيوفا لدددددد    يددددددا  جددددددوي   لتيدددددداد ل دددددد  

اليواررميدددددات التدددددا  قدددددو  ل ددددد  التهي دددددالا  والتبدددددى   وتعيددددد  بج يقدددددة ق يبدددددة مددددد  ملدددددف ال سدددددا   اله دددددالا 

 ال الا ى  لكتالاوف، حجبفا ل  المستًى .  Uunk mailم  وب   فا التا  ص      دي   تم 

.  قدو  م سد  موقدص ويكيبيدى ا  لكتالاوفد، بًجددر لموقدص   بدارا جى دى اسدي   ويكيتالابيدوا( ميددوخ 4

 يددف مبددادر   أمدد   ا  تصددى     شددار 
 
 لصددح ي ا ومتجددول ا اعيلددوا معددا

 
مدد  الجي ددور ويقددى  قصصددا

 (14  المعلومات والأ بار المزي ة.
 

 لميدانية:الدراسة ا

 .الهنس.1

سدددددو   دددددتم   ددددداوخ السددددديات الميصدددددية لمجتيدددددص الىراسدددددة المتيثلدددددة يدددددف لي دددددة لشدددددوا ية  سددددديجة مددددد  

 الموا   ا الع ب م   نخ ما   فم

  ليدددد  بيا ددددات الجددددن  لعي ددددة الىراسددددة ل ددددى سدددد ال ا لدددد  العددددىد والجددددن   كا ددددم ال تددددا   سيددددا هددددف   

 م  الجىوخ والشس م
 
 موضح  يف سن

 

 ( التوزي  العددم والنوعي لعينة الدراسة1) جدول رقم

 عينة الدراسة

 ماموح النسب ماموح العدد إناث  كور 

 النسبة العدد النسبة العدد

175 44% 225 56% 411 111% 
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 ( التوزي  النوعي لعينة الدراسة1الشكل رقم )

( مدد  الجنسددد ا ذكدددور  و  ددا  ديددد  كددداا لدددىد 411الجدددىوخ  والشدددس   ا   دد اد لي دددة الىراسدددة    بدد ا

%( م  المجيو  الك دف   د اد العي دة المتيثلدة يدف لي دة لشدوا ية  سديجة مد  56( بنسبة  225  ا   

 %(.44( بنسبة  175الموا   ا الع ب  ولىد الذكور  
 

 . الهنسية:2

 الهنسية لعينة الدراسة ( التوزي  حسب2الهدول رقم )

 

 النسبة العدد الهنسية

 %37 141 ليبيا

 %35 131 مصر

 %8 33 العراق

 %7 26 الهزاعر

 %6 23 السعودية

 %4 16 المررل

 %3 14 تونس

 %111 411 الماموح

 

 ذكور
 إناث 44%

56% 

 إناث ذكور
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 ( توزي  النسب حسب الهنسية لماتم  الدراسة2الشكل رقم )

مددد   دددنخ مدددا سدددبا  ا لدددىد الدددىوخ المشدددارسة يدددف  جابدددة ل ددد   سدددتبياا والدددذا كددداا لدددىدهم   تضدددل

 ( قى  يثلوا يف الىوخ التاليةم411 

 ليبيا _ مص  _ السعود ة _ الع اا _ وف  _ الجزا   _ المه ب(  وكا م  جابات مورلة ل د  ال  دو  

 التا فم

( بنسدددبة 132%(  ل فدددا الم  بدددة الثا يدددة  مصددد (  عدددىد  37 ( بنسدددبة 142يددف الم  بدددة  و دددف  ليبيدددا(  عدددىد  

%( ويددف الم  بددة ال ا عددة كا ددم  الجزا دد ( 8(  ا بنسددبة  26%(  مدا الثالثددة  يثلددم يددف العدد اا  عددىد  35 

%( و نددظ  ا دولدة المهد ب 6%(  ل فا  السعود ة( يف التالا  د  اليدام  بنسدبة  7( بنسبة  23 عىد  

%( ويددف الم  بددة السددا عة والأ  ددالا  كا ددم   ددوف ( 4(  ا بنسددبة  16 عددىد   جدداهت يددف الم  بددة السادسددة

 %(.3( ما بنسبت   14 عىد  

ويدددد   الباددددد   ا الأمدددد   بددددىو  بي ددددف بددددأا   تدددد  ليبيددددا  ل دددد  فسددددبة يددددف لددددىد  جابددددات ل دددد  التبددددار  ا 

 الباد  م  ليبيا  سا م    ة  جابات متادة لى  مجتيص الىراسة.
 

 العمرية:. الفئة 3

 يكد   قسدديم ديدا  ال دد د   دد  م ادد   تصددف كد  م دلددة بي دد ات  ا دة  وهددذا التقسديم  قصددى م دد  

الىارسدددددددة   ا التجدددددددور وال يدددددددو ليليدددددددة ديويدددددددة متصدددددددلة ومسدددددددتي   وهدددددددذا القددددددد ا  هدددددددتم البدددددددادث ا يدددددددف 

التددا  دراسددا فم العلييددة بىراسددة ال ةددات العي يددة  ومددى   جورهددا ا ددذ   يددف  لتبددار دراسددة المته ددالاات

 (15)     للي .

37% 

35% 

8% 

7% 
6% 

4% 3% 

 تونس المغرب السعودية الجزائر العراق مصر ليبيا
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 ( التوزي  حسب الفئة العمرية لماتم  الدراسة3الهدول رقم )
 

 النسبة العدد الفئة العمرية

18 – 28 83 21% 

22 – 41 124 31% 

41 – 61 171 43% 

 %5 22  يا  وا  – 61

 %111 411 المجيو 
 

 
 

 ( توزي  النسب حسب الفئة العمرية 3الشكل رقم )

اش الا الجىوخ  والشس  السابقاا   د   ور دص   د اد العي دة دسد  العيد ع ديد  كا دم ال ةدة العي يدة   

%(  ل فدددا الم  بددددة الثا يدددة ال ةددددة 43( بنسددددبة  61 – 41التدددا قابلدددم  س ددددالا  كددد ار هددددف ال ةدددة الواقعددددة بددد ا  

%(  21بنسددبة  ( 28 – 18%( ل دد  التددوا ف كا ددم ال ةددة العي يددة  31( بنسددبة  41 – 22الواقعددة بدد ا  

 %(.5س ة قى جاهت بنسبة   61و ندظ  ا ال ةة العي ية الواقعة ما  وا 
 

 . المؤهلات العلمية لماتم  الدراسة:4

 ( توزي  المؤهلات العلمية لماتم  الدراسة4الهدول رقم )

 النسبة العىد الم ه  العل ا
 %43 172 دستورات

 %28 112 ماجست الا
 %16 64 بسالوريوس

 %13 52 ل ساف 
 %111 411 المجيو 

21% 

31% 

43% 

5% 

18 -28 29 -40 41 - 60  فما فوق 61
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 ( يوضح توزي  النسب المئوية للمؤهلات العلمية 4الشكل رقم )
 

م   نخ ل ض الجىوخ  والشس   تضل  ا م ه   الىستورات(   وا با ف المد هنت العلييدة الأ د   

 ا مددد  %( وقدددى بيندددم الىارسدددة 28%(  ل فدددا يدددف الم  بدددة الثا يدددة موهددد   الماجسدددت الا( بنسدددبة  43بنسدددبة  

%( ويدف الم  بدة ال ا عدة م هد   الل سداف ( بنسدبة 16 دي  المد هنت العلييدة  البسدالوريوس( بنسدبة  

 13.)% 

 

 . التخصصات العلمية لماتم  الدراسة:5

 ( توزي  التخصصات العلمية لماتم  الدراسة5الهدول رقم )

 النسبة العدد التخصص

 %53 212 المكتبات والمعلومات

 %11 38 محاسبة

 %8 33 رياضيات

 %7 22 قانون 

 %5 12 إدارة أعمال 

 %5 18 فلسفة

 %4 17 جررافيا

 %3 13 فنون واعلات

 %3 11 هندسة مدنية

 %2 11 هندسة معمارية

 %111 411 الماموح
 

43% 

28% 

16% 
13% 

 ليسانس بكالوريوس ماجستير دكتوراه
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 ( توزي  نسب التخصصات العلمية لماتم  الدراسة5الشكل رقم )

التًصصدددات العلييدددة لمجتيدددص الىارسدددة ديددد  بيندددم مددد   دددنخ مدددا سدددبا  ا النسددد  مت او دددة دسددد  

%(  ل فدددددددا  ًصددددددددع 53كا دددددددم الم  بدددددددة الأو دددددددد  متيثلدددددددة يدددددددف  ًصددددددددع  المكتبدددددددات والمعلومدددددددات( بنسددددددددبة  

%( يددددف الم  بددددة الثا يددددة مدددد  المجيدددو  الك ددددف لمجتيددددص الىراسددددة  مددددا  ال يا دددديات( 11 الم اسدددبة( بنسددددبة  

%(  و ندددظ  ا  ًصددع  ال لسدد ة  7%( ول دد  التددوا ف  ًصددع القددا وا بنسددبة  8جدداهت بنسددبة  

%(  ول د  التدوا ف يدف التالا  د  السدادس 5و دار  الألياخ( ا  قا يف النسبة دي  كاا لس  معفيدا فسدبة  

  ا  ًصدددددع   ال  ددددوا  وال  ىسدددددة ( 4 ًصددددع الجه ا يددددا بنسدددددبة  
 
%(  وقددددى بيندددددم الىارسددددة    ددددا

 %( م  مجيو  العي ة.2%( ب  يا كاا  ص   ال  ىسة المعيارية فسبة  3ا  قا بنسبة  
 

 . وظائف مجتمع الدراسة:6

 

 ( وظاعف ماتم  الدراسة6الهدول )
 

 النسبة العدد الوظيفة

 %71 272 أستا  جامعي

 %31 121 موظف حكومب

 %111 411 الماموح

 

53% 

10% 

8% 

7% 

5% 5% 
4% 3% 

3% 

2% 

 إدارة أعمال قانون رياضيات محاسبة مكتبات

 هندسة معمار هندسة مدنية فنون وإعلام جغرافيا فلسفة
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 ( توزي  النسب حسب الوظاعف لماتم  الدارسة6الشكل رقم )

 دددنخ مدددا سدددبا ول دددى سددد ال ا ل ددد  و دددا ف مجتيدددص الىارسدددة  بددد ا ل دددا  ا  ل ددد  فسدددبة  يثلدددم يدددف  مددد 

 %(.31%( ويف الم  بة الثا ية  مو ف دسوم،( بنسبة  71الأستاذ الجام ف دي  جاهت بنسبة  
 

 . قراءة الأ بار لماتم  الدراسة:7

 ( التوزي  حسب قراءة الأ بار لماتم  الدراسة7الهدول رقم )
 

 النسبة العدد المؤشر

 %82 356 فعم

  44 11% 

 %111 411 المجيو 

 
 ( توزي  قراءة الا بار من مصدر واحد لماتم  الدارسة7الشكل رقم )

70% 

30% 

 موظف أستاذ جامعي

11% 

89% 

 لا نعم
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%( بدا  ن  ل د  كد  مدا هدو جى دى وهدو  مد  82 وضل الجىوخ السابا اهتيدا  لي دة الىراسدة بنسدبة  

  لتيي د  بد ا المعلومدات الصدحي ة والمزي دة  يدف دد ا م جق،   نفم ب اجدة لليعلومدات الىقيقدة 
 
دا يدا

 %( ل   ل م اهتيا  لليعلومات الصحي ة.11 جى فسبة  
 

 لماتم  الدراسة:8
ً
 . مواق  التواصل الاجتماعي الأكث  استخداما

تعيددد  مواقدددص التوا ددد   جتيدددا ف ل ددد  الددد  م مددد  ال الليدددة التدددا  تي ددد  بفدددا يدددف رتدددر و وا ددد  الأ ددد اد 

المعلومدات  سد لة ها لدة     نفدا تشدس  ب ةدة من يدة و ر دية  صدبة لدزر   شدالات وا  شدارها  و ق 

ل دددد   جدددداا واسدددددص  ذلدددد  راجددددص   ددددد  سدددد ولة اسددددتًىا  هدددددذت المواقددددص ومددددا  ي  ددددد  مدددد   ددددىمات سددددد لة 

 (16)  وبسيجة مث   ا ية المشارسة.

 

 مواق  التواصل الاجتماعي المستخدمة من ماتم  الدارسة ( توزي 8الهدول رقم )

 النسبة العدد مواق  التواصل

 %72 287 الفيس بوك 

 %12 77 توت  

 %5 22 انستارات

 %1 3 لينكدان

 %3 11 واتس ال

 %111 411 الماموح
 

 
 8الشكل رقم )

ً
 ( التوزي  حسب المواق  الأكث  استخداما

72% 

19% 

5% 1% 

3% 

 واتس اب لينكدان انستجرام توتير الفيس بوك
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المواقددددددص اسددددددتًىاما لعي ددددددة الىراسددددددة والتددددددا  بدددددد  المعلومددددددات وتعت ددددددالا مصددددددىرا ل ددددددى سدددددد ال ا لدددددد   س ددددددالا 

%( سيصدددددىر  وخ  ويدددددف الم  بدددددة 72لليعلومدددددات كا دددددم  ل ددددد  فسدددددبة متيثلدددددة يدددددف  ال ددددد   بدددددوك( بنسدددددبة  

%( متيثلددة يددف  افسددتج ا ( ول دد  التددوا ف موقددص  واتدد  5%( وجدداهت فسددبة  12الثا يددة   ددو  الا( بنسددبة  

 ا موقدددص  لي كدددىاا( لدددم   لدددى بدددأا اهتيدددا  مددد  قبددد  العي دددة ديددد  كا دددم  %( و نددددظ3اب( بنسدددبة  

 %(.1النسبة  
 

 . المعلومات المزيفة المنشورة عب  وساعل التواصل الاجتماعي ومدى صدقـا:1

 ( توزي  مدى مصداقية المعلومات المنشورة1الهدول رقم )
 

 النسبة العدد المؤشر

 %2 6 نعم

 %28 323 لا

 %111 411 الماموح
 

 
 ( توزي  النسب حسب مصداقية المعلومات1الشكل رقم )

 

 تضدددل مددد   دددنخ الجدددىوخ  والشدددس   ا مجتيدددص الىراسدددة    تقدددوا يدددف كددد  المعلومدددات المنشدددور  ل ددد  

%( ب  يدددا  جددداب لدددىد مددد  مجتيدددص 28شدددبسات التوا ددد   جتيدددا ف ديددد  كا دددم  جابدددة  بدددن( بنسدددبة  

%( مددد  اجيدددا ف العي دددة المىروسدددة  ويددد   البادددد  2المتىاولدددة بنسدددبة  الىارسدددة بيصدددىاقية المعلومدددات 

 ا  مدد   بي ددف ل دد  التبددار  ا المعلومددات التددا  نشدد  ل ددالا مواقددص التوا دد   جتيددا ف المًتل ددة ل سددم 

 كل ا الصحي ة.

 

0%

50%

100%

 لا نعم

2% 

98% 
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 . صحة المعلومات المنشورة عب  وساعل التواصل الاجتماعي:11

الميك   زوي  الحسدابات ال سديية و د  ات السدلجات وال يةدات الحسوميدة ل د  مواقدص التوا د   م 

 تهي دالا م تددو  اللقجددات التدا    ددذ للشاشدة لجعدد  المعلومدات  بددىو وسأنفددا 
 
 جتيدا ف سيددا  يكد     ددا

 قادمة م  مصىر مو وا.
 

 ( توزي  حسب صحة المعلومات المنشورة11الهدول رقم )

 لنسبةا العدد المؤشر

 %54 215 متابعة الأ بار عب  القنوات الرسمية للدولة

 %34 138 البحث في أكث  من موق 

 %12 47 تقص ي الحقاعق

 %111 411 الماموح
 

 
 

 ( النسب المئوية حسب صحة المعلومات المنشورة11الشكل رقم )

صدحوفا  وضدل الجدىوخ  دوخ المعلومات المتادة ل   شبسات التوا    جتيدا ف وسي يدة التأسدى مد  

%( سيا بيندم الىارسدة  ا 54والشس   ا متا عة   بار ل الا الق وات ال سيية للىولة جاهت بنسبة  

%( مدد   جيددا ف لددىد العي دددة اعتيددىوا ل دد  الب دد  يدددف مواقددص   دد   للشددبسات  جتياليدددة 34فسددبة  

ل د   ق د ا المعلومدات لد   ( التيدادهم كداا12المتادة ل     تالا م وتينم الىارسة    دا  ا فسدبة  

   يا الس اخ والب   المتك ر.

 

0%

20%

40%

60%

 تقصي  البحث متابعة الأخبار

54% 

34% 

12% 
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 . المعلومات المزيفة المنشورة علن وساعل التواصل الاجتماعي:11

 ( توزي  نوح المعلومات المزيفة المنشورة علن شبكات التواصل الاجتماعي11الهدول رقم )
 

 النسبة العدد المؤشر

 %81 312 فايروس كورونا

 %21 81 الأ بار السياسية

 %111 411 الماموح

 
( توزيةةة  النسةةةب حسةةةب نةةةوح المعلومةةةات المزيفةةةة المنشةةةورة علةةةن وسةةةاعل التواصةةةل 11الشةةةكل رقةةةم )

 الاجتماعي
 

 وضل بيا ات الجدىوخ  والشدس   دو  المعلومدات المزي دة المتاددة ل د  شدبسات التوا د   ول دى سد ال ا 

 جددىونفا ل دد  مواقددص التوا دد  كا ددم المعلومددات لدد  مجتيددص الىارسددة لدد   ددو  المعلومددات المزي ددة التددا 

%( ويددددد   21%(  ل فدددددا  الأ بدددددار السياسدددددية( بنسدددددبة  81  دددددا  وس كورو دددددا( يدددددف التالا  ددددد  الأوخ بنسدددددبة  

الباد   ا المعلومات المزي ة ل   ا  وس كورو ا قى ل دم ا لدار جييدص المجتيعدات بالتبدارت وتداه قدى 

  ا  سددوا   س دد  العي ددة ل دد  ال ددا  وس ا  شدد  يددف كدد  بلددىاا العددالم ل دد  دددى سددوا
 
ه ومدد  الجبي ددف جددىا

 و  بص ا بار بالىرجة الأو  .
 

 . تعامل ماتم  الدراسة م  المعلومات المزيفة عن فايروس كورونا:12

 ( توزي  تعامل ماتم  الدراسة م  المعلومات المزيفة12الهدول رقم )

 النسبة العدد المؤشر

 %68 273 تااهل الأ بار المتداولة

 %21 82 عدت متابعة الصفحات التي تنقل أ بار الفايروس

 %11 45 لم أفعل ش يء

 %111 411 الماموح
 

0%

50%

100%

 أخبار سياسية فايروس كورونا

80% 

20% 
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 ( توزي  ماتم  الدراسة م  المعلومات المزيفة12الشكل رقم )

 

 وضددددحم الىارسدددددة الميىا يدددددة مددددد   دددددنخ الجدددددىوخ  والشددددس  ددددددوخ السددددد اخ لددددد  سي يدددددة التعامددددد  مدددددص 

%( ويددف الم  بددة الثا يددة 68المعلومدات المزي ددة المتادددة كدداا م شدد    جاهدد  المعلومددات المتىاولددة( بنسددبة  

%( 11%( سيددا  وضددحم الىارسددة  ا فسددبة  21 لددى  متا عددة الصدد  ات التددا   قدد  الأ بددار( بنسددبة  

 م  المجيو  الك ف للعي ة قى  جاه  المعلومات ولم  بىا  ا اهتيا  لليعلومات المزي ة. 
 

 . صدق المعلومات المنشورة عن فايروس كورونا من عدمـا:13

 ( توزي  صدق المعلومات المنشورة من عدمـا عن فايروس كورونا13الهدول رقم )

 النسبة العدد المؤشر

 %14 57 نعم

 %86 343 لا

 %111 411 الماموح

 
 ( توزي  صدق المعلومات المنشورة من عدمـا عن فايروس كورونا13الشكل رقم )
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سشف ل ا الجىوخ  والشس  دوخ  ىا المعلومات ل   ا  وس كورو ا م  لىم ا  قدى كا دم فسدبة 

%( متيثلدددة اجابدددا فم يدددف لدددى  مصدددىاقية كددد  المعلومدددات التدددا  نشددد  ل ددد  ال دددا  وس  ب  يدددا كا دددم 86 

%( لى فم مصىاقية كاملة يف ك  مدا  نشد  لد  ال دا  وس  ويد   البادد  ه دا   د  لد   مد  14فسبة  

ال دددد ور   ا  ددددتم الو دددددوا يددددف كددددد  المعلومددددات التدددددا  نشدددد  ل دددددالا وسددددا   التوا ددددد   جتيددددا ف  ا ه ددددداك 

 ل د  الو دوا يدف كد  مدا  ن
 
شد  م وجوا للأ بار وليل م فش  اليو  وال لد  بد ا ال داس ميدا  د    سدلبا

 .دت  ولو كا م المعلومات صحي ة
 

 . مساعدة الر   لمن  انتشار المعلومات المزيفة عن فايروس كورونا:14 

 ( توزي  مساعدة ماتم  الدراسة في انتشار المعلومات المزيفة14الهدول رقم )
 

 النسبة العدد المؤشر

 %81 318 نعم

 %21 82 لا

 %111 411 الماموح

 

 
 توزي  مساعدة ماتم  الدراسة للحد من انتشار المعلومات المزيفة( 14الشكل رقم )

 

 وضددل الجدددىوخ  والشدددس   ا مجتيدددص الىارسددة ل دددم دور سب دددالا يدددف  وليددة ال ددداس ددددوخ ا  شدددار  دددا  وس 

( لدددد   ل دددم دور يددددف المسددددالى  21%( يدددف ددددد ا كا دددم فسددددبة  81كورو دددا ديدددد  كا دددم فسددددبة المسددددالى   

 والتولية لليجتيص.
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 عينة الدارسة عن كيفية المساعدة كانا الإجابة علن النحو التالي:وعند سؤال 

%( متيثلدة 37%( و 63( ب عم كا م مسالى فم متيثلدة يدف  لدن  الأ دىقاه بنسدبة  318 جاب لىد  

يدددف القددد اه  والت ليددد  لليصدددادر  لنميدددة  ويددد   البادددد    ددد  م شددد  جيدددى  دددىخ ل ددد  الثقا دددة العاليدددة 

 لمجتيص الىارسة.
 

 دور مؤسسات المعلومات في توعية ماتم  الدراسة حول المعلومات المزيفة:. 15

 ( دور مؤسسات المعلومات في توعية ماتم  الدارسة16الهدول رقم )

 النسبة العدد المؤشر

 %27 388 نعم

 %3 12 لا

 %111 411 الماموح

 

 
 

 مؤسسات المعلومات في توعية ماتم  الدراسة ( توزي  دور 15الشكل رقم )
    

%( بددأا 27( بنسددبة  388ل ددى سدد ال ا لدد  دور م سسددات المعلومددات يددف  وليددة المجتيددص  جدداب لددىد  

المكتبددة ل ددا دور يددف  وليددة مجتيددص الىراسددة دددوخ المعلومددات المزي ددة بنسددبة كا ددم م صددلة ل دد  ال  ددو 

 التا فم

%(  ل فددا لقددى ورل ليدد  66لقدى ال ددىوات ل ددالا   تالا ددم للتع يدف بيصددادر المعلومددات المزي ددة بنسدبة  

%( يدددف الم  بدددة الثالثدددة  فشددداه   يدددا 21ل دددالا   تالا دددم للتع يدددف بكي يدددة  قيددديم مواقدددص   تالا دددم بنسدددبة  

  يدا ليد   %(  مدا لد   فشداه2لي  ل دالا   تالا دم للتع يدف بكي يدة  قيديم مصدادر المعلومدات بنسدبة  
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مددددد    ددددددىقاه المكتبددددددة لتوليددددددة الجيددددداه الا ل ددددددالا وسددددددا   التوا دددددد   جتيدددددا ف دددددددوخ المعلومددددددات المزي ددددددة 

 %(.5الم  ش   جاهت بنسبة  

 %(   وا المكتبة ل   ل ا دور يف التولية المجتيص.3( بنسبة  12سيا  وضحم الىارسة  ا لىد  

 
 

 الخلاصة:

 

ديا دددددة المسدددددت يى   مددددد  المعلومدددددات المزي دددددة  ا مجتيدددددص بيندددددم دراسدددددة دور م سسدددددات المعلومدددددات يدددددف 

%( مدد  بدد ا سددا   التوا دد   جتيددا ف ل ددى 22الىارسددة اعتيددىوا ل دد  موقددص  ال دد   بددوك( بنسددبة  

 
 
  ا المعلومدددات المزي دددة  نشددد   سددد لة لاليدددة جدددىا

 
الحاجدددة لطحصدددوخ ل ددد  المعلومدددات  سيدددا بيندددم    دددا

سددات المعلومددات بيًتلددف   وال ددا و شددسال ا بددأا  سدددوا لدد    يددا هددذت المواقددص الأمدد  الددذا  لددز  م س

 للوقا دددددة مدددددد  
 
ل دددددا دور  عددددداخ ددددددوخ ديا دددددة المسدددددت يى   والعيددددد  ل ددددد   دددددوليوفم بسا دددددة السدددددب   ج بدددددا

 المعلومات المزي ة التا  نش  ل الا وسا   التوا    جتيا ف بس    وال ا.
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 النتائج والتوصيات:
 

 أولًا/ النتائج:
 

 متوصلا الدراسة الميدانية إلن عدة نتاعج يمكن عرضـا كالتالي
 
 

 %(.44%( مقار ة بنسبة الذكور كا م ب ارا  سير وهف  56 ا لىد   ا  جاه بنسبة   .1

   دد ت الىراسددة  ا ه دداك   دداوت بددد ا الجنسدديات المشددارسة يددف الىراسدددة ديدد  كا ددم ليبيددا بنسدددبة  .2

%( ب  يدا  جدى بدا ف الدىوخ الع تيدة فسدبوفا  سديجة مد  اجيدا ف 35%( وت ارا  سير لمص  بنسبة  37 

 لىد العي ة.

ا ف ال ةدددددة %( ول ددددد  التدددددو 43( جددددداهت بنسدددددبة لاليدددددة  61 – 41ا ضدددددل  ا ال ةدددددة العي يدددددة مدددددا بددددد ا   .3

 %( وتا ف ال ةات كا م بنس   عي ة.31( بنسبة  41- 22العي ية ما ب ا  

%( 28%( والماجسددت الا  43 ييددا  تعلددا بددالم هنت العلييددة   ضددل  ا م هدد  الددىستورات مثدد  فسددبة   .4

 مقار ة بي هنت البسالوريوس والل ساف  كا م مشارسوفم  عي ة يف الىراسة.

ا يدددة  بددد ا  ا  ًصدددع المكتبدددات والمعلومدددات  يثددد  يدددف ال ددد  فسدددبة كا دددم مددد   دددنخ الىارسدددة الميى .5

 %(   وا با ف الأقسا  العليية الأ    المشارسة يف الىارسة.53 

%( 71لددددد  و دددددا ف لي دددددة الىراسدددددة  قدددددى    ددددد ت ال تدددددا    ا الأسدددددتاذ الجدددددام ف مثددددد  فسدددددبة    مدددددا .6

%( وي جددص ذلدد   هييددة و ددف الأسددتاذ الجددام ف يددف المشدددارسة 31بالمشددارسة والمو ددف الحسددوم، بنسددبة  

 يف الىراسة.

ع  ددة كدد  سشد م الىراسددة  ا قدد اه  الأ بدار و  ددن  لل فددا م د  اهتيددا  الأسددتاذ الجدام ف وذلدد  لم. 7

 %(.82ما هو جى ى م  معلومات دي  مث  فسبة  

%( 72.  وضددددحم الىراسددددة  ا ال دددد   بددددوك  س ددددالا اسددددتًىاما لمجتيددددص الىراسددددة ديدددد  جدددداه بنسددددبة  8

 ل ددد   شددتالااك بدد   عدددى   دد  ات ويدددأت،  ددو   ل ددد  
 
وي جددص ذلدد  لسددد ولة  شددتالااك و سدددتًىا    ددن

 %(.12التوا ف بنسبة  

%(    تقدددددوا يددددددف كدددددد  28علومددددددات المنشددددددور   وضدددددحم الىراسددددددة  ا فسددددددبة  .  مدددددا لدددددد  مصدددددىاقية الم1

المعلومددات وهددذا  دددذخ ل دد  الددو ف المعلومدددات،   دد اد العي ددة مددد  ديدد    ددن  ل ددد  المعلومددات المتاددددة 

 ل   وسا   التوا    جتيا ف المًتل ة.

جتيدددا ف كا دددم بنسدددبة سشددد م الىراسدددة  ا المعلومدددات المزي دددة المنشدددور  ل دددالا وسدددا   التوا ددد     .11

%( متيثلدددة ب  دددالاوس كورو دددا م ددد  الىراسدددة  وهدددذا اشددد الا   ددد   ا وسدددا   التوا ددد   جتيدددا ف ل دددا 81 

  أ  الا     ا ومع وا ل   الأ  اد المستًىم ا ل ا ل ى   ن  ل   المعلومات المتادة.
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راسددة  تجددداهلوا بينددم الىراسددة  ييدددا  تعلددا بتعامدد  مدددص المعلومددات المزي ددة  ا   لددد  مجتيددص الى .11

%( واا   بدص المعلومددات لد  دور سب دالا يدف الكشددف 68المعلومدات المتىاولدة ل دالا وسددا   التوا د  بنسدبة  

 ل  الحقا ا وراه المعلومات المتادة.

. ا ضدددددل اا م سسدددددات المعلومدددددات ل دددددا دور سب دددددالا و عددددداخ يدددددف  وليدددددة المجتيدددددص ديددددد  جددددداهت بنسدددددبة 12

ز المعلومددات يددف   ييددة الثقا ددة العامددة والددو ف السامدد  بيددا %( وهددذا  ددىخ ل دد  دور المكتبددات وم اسدد27 

  ىور م  وراه فش  المعلومات المزي ة ل الا وسا   التوا    جتيا ف.
 

 ثانياً/ التوصيات:

 

فةةةي ضةةةوء النتةةةاعج التةةةي توصةةةلا إليهةةةا الدراسةةةة يمكةةةن اسةةةتخلا  ماموعةةةة مةةةن التوصةةةيات يمكةةةن 

 حصرها فيما يلي:

بالأ جابيدات وسدلبيات مواقدص التوا د   جتيدا ف مد   دنخ لدى   سدالي  معفدا لقدى  ا  تم التولية .1

ال ىوات والم ا د ات  ويدف وسدا    لدن  ل د  وجد  اليصدوك ب يد   دتم تعزيدز   جابيدات والتالاس د  

 لل فا وم ارتة السلبيات المتيثلة يف المعلومات المزي ة بج يقة لليية صحي ة.

ومددات المزي ددة لدد    يددا  قددى م معلومددات و دلددة  صددحيو  ددىلم ب سددا   . العيدد  ل دد  مواج ددة المعل2

 و  ق  لطجي ور ل    يا بوفا ل الا وسا   التوا    جتيا ف.

.  ددددد ور  الحاجدددددة   ددددد  بدددددذخ المزيددددددى مددددد  الج دددددود لتثقيدددددف الجي دددددور دددددددوخ   دددددار ال دددددار  يدددددف   اقدددددد  3

م ا تالاا ددددد ا   تقددددد    ددددد  الصدددددىا المعلومدددددات المزي دددددة والتوليدددددة ل ددددد   جدددددور  الولدددددو  و فهيددددداس  عدددددال

 والمو ولية ميا اسيو لل اس با ًاذ ق ارات والية دوخ المعلومات المنشور .
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 :المراجع

 

 مددداخ حجدددا . دور وسدددا    لدددن  الجى دددى  يدددف   ييدددة الت الددد   جتيدددا ف لدددى  الجلبدددة الجدددامعي ام .1

ورقلدددددددة/ اشددددددد ا  رابدددددددو  دددددددافص.  رسدددددددالة دراسدددددددة ميىا يدددددددة لجلبدددددددة قسدددددددم  لدددددددن  و  صددددددداخ  جامعدددددددة 

 26. ك2112ماجست الا( 

ج الا د  بدد  دسد  الع   دد ا   وريدة الهامددىا. دور م سسددات المعلومدات يددف لصد  المعلومددات لتعزيددز . 2

  تيددددددداه و  قيدددددددا الحدددددددى  الو  يدددددددة لدددددددى  الشدددددددباب يدددددددف دوخ مجلددددددد  التعددددددداوا اليلي دددددددف. متدددددددا  ل ددددددد  

http://qscience.com    1/6/2121 ارير الزيار 

3. http://globalprotectioncluster.org    4/6/2121 ارير الزيار 

لزيزا  ارس.  قييم المست يى   لل   س  لكتالاوف، بيكتبة كلية العلدو   فسدا ية و جتيالية.دد . 4

. 2118الع بددد، التب ددد ا  كليدددة العلدددو   فسدددا ية/ اشددد ا  سدددليية شدددعنخ  رسدددالة ماجسدددت الا(  جامعدددة 

 .31ك 

5  .https//annabaa.org/Arabic/informatics/22343   4/6/2121 ارير الزيار  

لجا الله ب    ى الس داف،.  و يف شبسات التوا    جتيا ف يف مسا  ة  رهداب. مد  ي  كليدة . 6

 .3ال ياض( ك 2113/ 27 – 23سم التىري . جامعة ال ياض    نخ ال تالا  التىري . ق

7 .http://ar.m.wikipedia.org     5/6/2121 ارير الزيار 

 ليدددى  سدددا    لا شدددة بالجددداه .   ددد  الأ بدددار الساذبدددة ل دددالا مواقدددص التوا ددد   جتيدددا ف ل ددد  تشدددكي   .8

الددد  ا العدددا م دراسدددة ميىا يدددة ل ددد  لي دددة مددد   لبدددة قسدددم  لدددن  و  صددداخ جامعدددة ورقلدددة/ اشددد ا  

 54. ك2112 وم،   يلة. كلية العلو   فسا ية و جتيالية  رسالة ماجست الا( 

لبددددىالله بدددد  راشددددى الصددددوايف. اسددددتًىا  وسددددا   التوا دددد   جتيددددا ف لددددى   لبددددة  لبددددىالحكيم بدددد  .1

ال  قددددددددة الثالثددددددددة مدددددددد  التعلدددددددديم الأساسدددددددد ا يددددددددف م ا لددددددددة شددددددددياخ الشدددددددد قية  سددددددددلج ة ليدددددددداا ولنقتدددددددد  

  ش ا  م يدى الشدير ديدودت   ديدى  قدادا  لبىالمجيدى ب جنفد،. كليدة العلدو  والآداب/ بالمعلومات

  .11 – 11 رسالة ماجست الا( ك ك 

مدددددا   لبدددددىالله ديدددددىا. التيددددداد الشدددددباب الجدددددام ف ل ددددد  مواقدددددص التوا ددددد   جتيدددددا ف يدددددف التددددد ود . 11

بالمعلومدداتم دراسددة م ددحية يددف جامعددة  بددوك السددعود ة.  شدد ا / لددزت حجدداب  كليددة  لددن   قسددم 

 .33  ك2118الصحا ة و لن . 

 11لبىالحكيم ب  لبىالله ب  راشى الصوايف. مصىر سابا. ك. 11

http://qscience.com/
http://qscience.com/
http://globalprotectioncluster.org/
http://ar.m.wikipedia.org/


 

44 

 

 د. عبدالعزيز عبدالحميد عامر
 
ع

 ا
ــ

لم  

 (30) العدد الثلاثـون

 

د صدددة هدددزا  الحدددذ  ،  رتددداب ر  دددم الجيددداخ. ا جاهدددات الددد  ا العدددا    دددو دور مواقدددص التوا ددد  . 12

 (. 2112    و يدددو 2   5 جتيدددا ف يدددف فشددد  الشدددا عات. _ المجلدددة الع تيدددة للعلدددو  وفشددد  الأب دددا   مددد 

 34 – 33ك ك 

بنخ وكاخ. الشا عات يف مواقص التوا    جتيا ف ومى   أ  الاهدا ل د  المجتيدص الجزا د ام دراسدة . 13

 8  ك2118ميىا ية / اش ا  ر اد د اا.د جامعة م يى بو يا   قسم للو   لن  .

مصج ى م يود الجي  م يى. دور وسا     صاخ الحى ثة يدف فشد  الشدا عات. المد  ي  العل دا . 14

 .27- 26. ك ك2112لية الحقوا جامعة   جا السادس ك

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددعيى  دددددددددددددددددددددددددددددددددددددورا. الم ادددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  العي يدددددددددددددددددددددددددددددددددددددة وال يدددددددددددددددددددددددددددددددددددددو والتجدددددددددددددددددددددددددددددددددددددور. متدددددددددددددددددددددددددددددددددددددا  ل ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  . 15

lmryt_w_alnmw_waltthttps://www.resesrchgate.net/publication/33001943_almrahl_a

wr_llfl 

 21/6/2121 ارير الزيار  

شدددد   الددددى   بدددد  را .  شددددالات و   هددددا ل ددددد   سددددتق ار الأم ددددا والسياسدددد ا للىولددددةم دقددددا ا مددددد   .16

    ات التوا    جتيا ف "ال    بوك" الجزا  ية. متا  ل  

Ouargla.dz.documents/Archive/2016 -2017 http/ manifest.univ- 

 3/7/2121ير الزيار   ار 
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