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 مستخلص:
 

هدددددددددإ ا اسددددددددن اتدددددددد  اس   دددددددداإ    يددددددددات ا ويدددددددد  ي 

ا دلا يددددددة المايددددددددا سا  ةاي دددددددات الم دددددد  دا اتددددددد   لدددددددم 

الم  ادددددددات ا كمايدددددددةا  ادددددددا درس   دددددددورات الم   يددددددد   

الجدددددددامعي   سيكدددددددادواي   يددددددد  م دددددددك  دددددددو     يدددددددات 

ا ويددد  ا دلا يدددة ساسددد  دامتا يددد  الم  ادددات ا كمايدددةا 

 م اجدددددكاي   دددددايم بسدددددن اس   ددددداي   ع ادددددد   ددددد  فددددد

 لإجابددددددددددة   دددددددددد   Delphiاسددددددددددترا يفية بسددددددددددن د ادددددددددد   

أسددددالة ا اسددددنا سأجكيددددع م دددداب ت مدددد   ي ددددة ما لددددة 

مددد  الم   ددد   بادددا يددد  ك ددد  أم ددداي الم  ادددات  50مددد  

الجددددددددامعي   سيكددددددددادواي   لاس   دددددددداإ   ددددددددورا هم 

 ددددددددو     يدددددددددات ا ويددددددددد  ا دلا يدددددددددة ساسددددددددد  دامتا يددددددددد  

أجددكا ا  سليددو الموتددو ا   سمددد كمايددةا الم  اددات ا 

أظتكت فدددددد اياندددددات الم ابلددددددة  لن ددددددو    دددددد  ا   ددددددا  ا 

سجاددد  المعلومدددات ا ددددلات   DuraCloudا   دددا    أ   

( هددددددددددددددد  RDFساطدددددددددددددددار س دددددددددددددددف المدددددددددددددددوارد   OntoEditس 

 ةاي دددددددددات ا ويددددددددد  ا دلا يدددددددددة الم  لادددددددددة سا  دددددددددي  عدددددددددد 

مايددددددددددددددا  لا  ادددددددددددددات ا كمايدددددددددددددة   ةدددددددددددددويك ا ع مدددددددددددددات 

 المس ويات ا كماية سزيادا امكانية  ا دلا ية ب  

 

  دددددددددددددددداع س ا و ددددددددددددددددو  ا يهددددددددددددددددا   دددددددددددددددد  ب اددددددددددددددددة ا ويدددددددددددددددد ا 

ا   ددددددددددددا   أ  ا ويدددددددددددد  ا دددددددددددددلات  وددددددددددددوفك ن ددددددددددددا   دمي ددددددددددددة 

 المعلوما يدددددددددددددددددددددددددة سيلبدددددددددددددددددددددددددي ا  ياجدددددددددددددددددددددددددات الم ددددددددددددددددددددددددد  د 

دددددددددددددددا أ   أسضدددددددددددددددنعس بةكي دددددددددددددددة فعا دددددددددددددددةا  ا   دددددددددددددددا   أو  

الم  ادددددددددددات ا كمايدددددددددددة مددددددددددد  الجيدددددددددددو ا  دددددددددددات    ددددددددددد  د  

   يددددددددددة ا  عددددددددددكإ   دددددددددد  ا  دددددددددديا   س ددددددددددكام  ا ع ا ددددددددددك 

ا ذ يددددددددددددة  س    ددددددددددددف أجتدددددددددددد ا  س  ددددددددددددعار   سليددددددددددددو 

س  ددددددددددددددددددددددوم  المعلوما يدددددددددددددددددددددة ا  ياجدددددددددددددددددددددات الم ددددددددددددددددددددد  د 

أس ددددددددددددددددددددددددددع س خدددددددددددددددددددددددددددمات معلومددددددددددددددددددددددددددات دو امي يددددددددددددددددددددددددددةا 

بأنددددددددددددددددء ولماتددددددددددددددددد    دددددددددددددددد  أم دددددددددددددددداي الم  ادددددددددددددددددات  ا دراسددددددددددددددددة

   يددددددددات ا ويدددددددد  ا  ا دددددددداة يدددددددد   ا   ددددددددا  اسدددددددد  دا 

الم  ادددددددددددات س  ددددددددددددوم خددددددددددددمات الم  ادددددددددددة مددددددددددد  خددددددددددد   

  ا ة الإنترنعا
 

هوية  –ا وي  ا دلات   :الكلمات المفتاحية

 ةاي ات ما اة      نةو وجيا  –ا وي  ا دلات  

 .رابةة الم  اات ا اس ية –
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 :المقدمة المنهجية

 :تمهيد 1/  0

 

ا  اس  دا     و وجيا المعلومات س ةاي ات ا وي   غ ر الم  اات سالخددمات ا  دي   ددمتاا وفد  أ  

 ع ادددد الم  ادددات  ةاي دددات جدوددددا  لعادددو باعا يدددة يددد  ب ادددة    و وجيدددا المعلومددداتا سلا وا ددد   س يددد  

 فكأف دددو م ددد  او  لا  ادددات الا مددد  خددد   ا  غي دددر ا    و دددوت  ا اعدددا  سا   ةدددي   ج ادددا   ودددو 

Web 2.0  امكاندات جدوددا  لادا       ردخ ر ا    يدات الجدوددا س  ددوم مس دوت معلومدات رم دي   در

 .مسدسد م  خ     مة سا دا

 عدددد ا ويددد  ا دلا يددددة مايددددا   ع يددد  ا و ددددو  اتددد  المعلومدددات سالمعكفددددةا فت دددا   دددلة مويددددة بددد   متاددددة 

ا ددددددلات  مايدددددد   يدددددادا مابليدددددة اسددددد  دا  سأهددددداإ الم  ادددددات سأهدددددداإ ا ويددددد  ا ددددددلات ا  ادددددا أ  ا ويدددد  

ا اياندددات ا كمايدددةأ  يدددن أندددء ودددوفك  ا يدددو ا ويددد  ا ددددلات  سا  وا دددو ا ددددلات  سخددددمات ا ويددد  ا ددددلات  

 سسيكو  ا  كو الجدود  لا  اة ا كماية هو الم  اة ا كماية ا دلا يةا. سالموارد

يد  الم  ادات ا كمايدة يد   (RDF) ادوسس دف المدوارد ساطدار ا ع ا ويد  ا ددلات  س  دا د اسد  دا     يدة

ادارا ا اياندددددددات ا و ددددددداية سالمس ويدددددددات ا كمايدددددددة  با تدددددددافة اتددددددد    ددددددددوم    يدددددددات جدوددددددددا لا   ددددددداإ 

سس زود ا وي  ا دلات  م  مابلية اس  دا  مواد الم  اة     نةا  ساس ا  ادا أندء م ددر  .المعلومات

   اجدددددة  دراسدددددة اسددددد  دامات ا ويددددد  متدددددم  لو دددددو  اتددددد  المعلومدددددات الم ا دددددة يددددد   دددددكو رم ددددديا سه دددددا

 . ا دلات  س غة ينةو وجيا     ا وي    ةويك ناوكج مااهي ي أ ثر ثكاي  وا   م ار  ء     ا وي 

 :مشكلة الدراسة 2/  0
 

مدد  يخددذ يدد     اددار أهايددة ا ويدد  ا دددلات   وفدددر  سدوددد ا  ةاي ددات ا دو امي يددة المايدددا  لا  اددات 

ا كمايددددددةا  ددددددم   ددددددايم هددددددذت ا دراسددددددة لاس   دددددداي امكانددددددات ا ويدددددد  ا دددددددلات  سأنةو وجيددددددات الم  اددددددات 

دا  ا كمايددددة بسيددددن وا دددد   لااارسدددد   سا اددددا     يدددد  مفددددا  المعلومددددات سالم  اددددات ا تر  ددددز   دددد  اسدددد  

بددددكام  الم  اددددة ا كمايددددة ا  ددددي وا دددد  دمفتددددا مدددد  ا  ةاي ددددات ا دلا يددددة   سدددد اادا مدددد  امكانددددات ا ويدددد  

ددددا اس   دددداإ   ددددورات الم   يدددد   الجددددامعي   سيكددددادواي   الم ددددكي    ددددو   ا دددددلات ا سمدددد  المتددددم أو  

سمدددد أظتدددكت الماددداهيم ا  ا ددداة  لويددد  ا ددددلات  س ةاي ا هدددا ا دو امي يدددة  لا  ادددات ا كمايدددة يددد  م دددكا 

ا مدد  ا دراسددات  ددو  هددذا الماتددو  ا  ا دد   يدد  م ددكا  مكاجعددة يدبيددات أنددء  ددم اجددكاي  دددد مليددو جددد 

ا 0ا0س ا  دددات   مدددد  المتدددم اس   دددداإ ا ةددددك  الجدوددددا لخدددددمات الم  اددددة باسددد  دا   ةاي ددددات ا ويدددد  

معكفيدة   د  و  بر الجد ي ا  ةاي د  مد  ا دراسدة ا اكتدية ا  ا لدة بأندء وفد  أ   كدو  ه دا  ما ددا 
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 دددا ة الإنترنددددع  دددد    دددد  مل يدددة معي ددددة سما و دددة  بسيددددن وا ددد  ا  عددددكإ   ددد  الم ظاددددة   ددد  ا  سددددو 

 باا  ع س اهاية هوية ا وي  ا دلا يةا Googleيم و سفتاتا   يا  م  مِاو 

 تساؤلات الدراسة: 0/  0
 

 - عاو ا دراسة     الإجابة     مفاو ة م  ا   اؤلات ا  ا ية : 
 

م  لددددددف أدسات ا ويددددد  ا دلا يددددددة سا  ةاي دددددات ا  ا ادددددة   دددددد  ينةو وجيدددددا  لا  اددددددات مدددددا هددددد   .1

 ا كماية    دوم خدمات دو امي ية؟

مدددددا هددددد    دددددورات الم   يددددد   الجدددددامعي   سيكدددددادواي   يددددد  م دددددك  دددددو  فا ددددددا ا ويددددد  ا ددددددلات   .2

  لا  اات ا كماية؟

ي رابةدددة الم  ادددات ا اس يدددة  مدددا هددد  النا دددة النا يدددة  تويدددة ا ويددد  ا دلا يدددة يددد  الم  ادددات ا  دددا .3

  دد ا اسددن  Google ادا و حدم مد  سجدود بةامدات المعكفدة ا ايانيددة ا دمي دة يد  ن دا   بسدن 

    يسااي يساسية سا ادولة   ل  الم  اات؟
 

 أهداف الدراسة: 4/  0
 

 -  ع  ا دراسة ات   س ي  مفاو ة يهداإ ا  ا ية : 
 

ا دلا يدددددددددة سا  ةاي دددددددددات ا  ا ادددددددددة   ددددددددد  ينةو وجيدددددددددا ا  عدددددددددكإ   ددددددددد  م  لدددددددددف أدسات ا ويددددددددد   .1

  لا  اات ا كماية    دوم خدمات دو امي يةا

ا   ف      ورات الم   يد   الجدامعي   سيكدادواي   يد  م دك  دو  فا ددا ا ويد  ا ددلات   .2

  لا  اات ا كمايةا

 سدوددد النا ددة النا يددة  تويدددة ا ويدد  ا دلا يددة يدد  الم  ادددات ا  دداي رابةددة الم  اددات ا اس يدددة   .3

  دد ا اسددن  Google ادا و حدم مد  سجدود بةامدات المعكفدة ا ايانيددة ا دمي دة يد  ن دا   بسدن 

    يسااي يساسية سا ادولة   ل  الم  ااتا
 

 أهمية الدراسة : 5/  0
 

 

 -:ا دراسة ن يفة لما و    أ   أهاية

ا غكض ا ك  س ي م  هذت ا دراسة هو ا  عكيف با وي  ا دلات  سا  ةاي دات الم د  دا اتد   نةو دوت  

دددة الجدوددددا با لم ددداة   لا  ادددات ا كمايدددةا  ع بدددر ن دددا   ا اسدددن متادددة  اتدددم يدسار سالم دددبس يات الم   ي 

ا سددد كو  ن دددا   هدددذت Web 4.0الم الدددة يددد    تدددم لموا دددلة ا عادددو يددد  ب ادددة ا ويددد  سلمواجتدددة ا  سددددوات
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ا دراسددة مايددددا يددد   ةايدد  م  لدددف  ةاي دددات ا ويدد  ا دلا يدددة المايددددا يدد  الم  ادددات ا كمايدددة الم دددكية 

 س ع ي  مابلية اس  دا  المس ويات ا كماية ي  م كا
 

 :حدود الدراسة6/ 0

 

ا ويددددددددد  ا ددددددددددلات      دددددددددك ا دراسدددددددددة يددددددددد   ددددددددد تا  سددددددددد ة      ددددددددد   ةاي دددددددددات الحدددددددددعية:ا   ددددددددد    ::

 سا  ةاي ات ا  ا اة      نةو وجيا ي   دسد معارإ  ي ة ا دراسةا

 ع اددد ا دراسدة   دد  أداا بةامددات المعكفدة ف دد   ل  ددف  د  اهايددة هويددة ا ويدد  الحدعية:انو   دد ::

 ا دلا يةا
 

 :موهج  :انعراس :7/::0
 

يدد  ا دراسددة النا يددة با  اددارت المدد لط الم اسدد   ةايعددة موتددوع  ا ددوها:انريبي دد ا  اددد ا اا ددن   دد  

ا دراسة سي ثر اس  داما ي   سدود هوية ا وي  ا دلا يدة سا  ةاي دات ا  ا ادة   د   نةو وجيدا يد  

الم  اات ا اس ية ا كم ي  سك   م  خ     ايم ا اسن  س   اي      أسداس مد لط بسدن د اد  

 كات ا  لةا سمكاجعة م عا ة  لأدبيات

س فانددد  المددد لط ا  فكيبدددي  دددم    اددداد   ددد  المددد لط ا و دددا  ا  سليلودددي ا دددذا  عادددو   ددد   سليدددو هويدددة 

 ا وي  ا دلا ية ي  الم  اات ا  اي رابةة الم  اات ا اس يةا

ف  ا و ي  أداا ا اسن ا وثا    ي  جا   ن اج ا ا دكا المدك ا  بظداهكا ا   يديم   أةيات:انبحثأما 

ساس  دا  أداا  بسار سالمعا  ة م  ا ويد  اتد  جاند  اسد  دا  أداا الم  ظدة يد  الجاند  ا  ةاي د  

  لاسنا
 

 عينة الدراسة : 
 

 دددة   تددذت ا دراسدددة  س عامدددو مددد   الم ددار   ا   سدودددد ا عي 50أجكيددع الم ددداب ت مدد   ي دددة ما لدددة  مدد  

ا اددددددا  و  مدددددد  م   يدددددد   كسا ن ددددددد معكيدددددد  ب   يددددددات ا ويدددددد  ا دلا يددددددةا س ا  ددددددات   كددددددا  مدددددد  الم اسدددددد  

اسدد  دا  أخددذ ا عي ددات ا تادفددة  لع ددور   دد  ا  ددكا  الم دداهدف   لجادد  ا اياندداتا س تددذا ا  دد     ددم 

 باددددد  فددددديهم الم   يدددددو  س 50اسددددد  دا   ي دددددة ما لدددددة مددددد  
 
يكدددددادوايو  الم    دددددو  م دددددار   ر   ددددديا

سبعدددددت الم  ادددددات الجامعيدددددة يددددد  م دددددك ا  دددددي  دددددديها معكفدددددة جيددددددا بالم  ادددددات ا كمايدددددة س دددددا ة ا ويددددد  

ا دلا يدددة  جدددكاي م ددداب تا ا  ادددد اخ يدددارهم   ددد  سددداعاهم ا كاودددخة  سالخبدددرا المت يدددة  سمعكفدددة  غدددات 

ددددا  لاددددداي ا ويدددد  سالم ددددار ة ا عاليددددة يددددد  م ددددارم   ةددددويك الم  ادددددات ا كمايددددة يدددد  جام عدددددا هما كددددانوا جايع 

 موثوم    ديهم معكفة جيدا بالم  اات ا كماية س ا ة ا وي  ا دلا يةا
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 :مصطلحات الدراسة 8/  0
 

 (:ه ي :ان يب:انعلاليSWI)  : عكإ بأنها  كط   عكإ بء مسككدات ا اسدن بوجدود ا  ياندات 

 سطايعاهاا

 : عددد  دددكض بةامدددة ا كسددم ا ايدددا    لاعكفدددة  بطاقدد :ا فب:ددد Knowledge Graph Card   يددد

مدددد جاعددددع  Googleمب دددكا   دددد   هويدددة ا ويددد  ا ددددلات    نددددء واددد   أ    Googleن دددا   بسدددن 

  ا   وا   ا  س   منها  و  ا  يا ا م  المس او أ  وبدا هدذا ا  عدكإ اتد   س د   دمدة 

لات  ات  هذا ا  يا ا و لدد هدذا ا اسدن اتد  أ  هويدة ا ويد  ا دد  Googleسم يمة مكجعيات 

تددعيف با لم دداة  لا  اددات ا اس يددة ا كمايددة مسددو ا دراسددةا  اتددرض ا دراسددة أ  ا ا ددو يدد  

  دددك ا ردددج ت يددد  موا دددد ا اياندددات المك اةدددة المك اةدددة الما و دددة سالمعكفيدددة ا دلا يدددة ا دلا يدددة 

   تم ي  هوية ا وي  ا دلات  تعيفا
 

 :الدراسات السابق 9/  0
 

ا دراسات الم يلة سا  داب ة ا  دي اه ادع بدراسدة ظداهكا   يديم س سليدو ا  اد ا اا ن ي  ا اسن    

ة  سدودددد هويدددة ا ويددد  ا دلا يدددة سا  ةاي دددات ا  ا ادددة   ددد   نةو وجيدددا يددد  الم  ادددات ا اس يدددة ا كمايدددس 

م ددددددو  EULC  دددددد  موا ددددددد ا ايانددددددات ا عالميددددددة الم  ددددددا ة بيانددددددات ا سدددددداد الم  اددددددات الجامعيددددددة الم ددددددكية 

springer, science direct, IEEE, Dissertation proquest  س  رهدداا سمددد ندد    دد  هددذا ا اسددن

 سدودد هويدة ا ويد  ا دلا يدة سا  ةاي دات ا عدود م  ا دراسات ا  ي   اس ع موتوع   ييم س سليو س 

ة  مدد   سليددو سدداو ا  عامددو مدد  هددذت الجواندد  ا  ا اددة   دد   نةو وجيددا يدد  الم  اددات ا اس يددة ا كمايدد

 -ها مسككات بسن ا وي ا سمد كانع أهم ا دراسات ا  ى سجدها ا اا ن ما و   :اكا ما ا  اع ب
 

 

 انعراس :الأيلى::

" S. Kardar, Library 2.0 technology in academic libraries, a case study of librarians 

use and perception: Pakistan perspective, International Journal of Library and 

Information Science, Vol. 4 No. A11, 2011 ".1:  

أمددك لا  نددى   ددء  لا  اددات سك ددك أ  أم دداي الم  اددات  Web 2.0أ دددت هددذت دراسددة   دد  أ  اسدد  دا  

 وف  أ      دموا هذت ا    و وجيا لخدمات المعلوماتا
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 انعراس :انثان  ::

"F. Shafique and A. Riedling, Survival avenues for Pakistani libraries in the era of 

emerging technologies: adoption of Library 2.0 and Library 3-D”, The Electronic 

Library, Vol. 31 No. 4, pp. 412-432, 2013 ".2:  

  سددددد اادا مددددد  ا ادددددك  ا  دددددا دا  Library 3.0س  Library 2.0اس   دددداع هدددددذت دراسدددددة ماتدددددو   

الجدودددددا يدددد  الم  اددددات   ةددددويك خدددددمات الم  اددددة ا  ددددي  ك دددد    دددد  الم دددد  د  مدددد  خدددد    ةايدددد  أدسات 

 جدوداا 

 انثانث ::انعراس :

"W. Ahmad, Third generation of the web: libraries, librarians and Web 3.0, Library 

Hi Tech News, Vol. 32 No. 4, 2015 ".3:  

  دددد  ا عدوددددد مدددد   وس ددددوا   Web 3.0  اس ددددع هددددذت دراسددددة الجيددددو ا  ا ددددن مدددد  ا ويدددد  سسجدددددت أ   

ا  ةاي ددددات  لا  اددددات  دارا المعلومددددات بةكي ددددة وا دددد  ا و ددددو  ا يهددددا   دددد  ا ويدددد ا  فادددد   ةاي ددددات 

ا ويددد  الم  لةدددة المعلومدددات المةلو دددة مددد  م دددادر م  لادددة س دددوفك المعلومدددات ا دمي دددة  لا ددد  دم  ا 

  موا دددددد بياندددددات   ددددداي ا ويددددد  ا ددددددلات   جتددددد ا ا  اايدددددو ك با اسدددددن س سدودددددد المعلومدددددات المةلو دددددة مددددد

م  لادددةا  عددد ز مددددرا ا  اايدددو ك   ددد  ا اسدددن يددد   سددد ع مات باسددد  دا  ا دددذكاي   دددة ا   سالم ةددد  

 ا غامتا
 

 :المبحث الأول: الويب الدلالي

 

(   دةة   دد  مددار ا  دد وات ا  ليلددة W3Cكاندع ماددادرا ا ويد  ا دددلات  لا سداد  ددا ة ا ويد  ا عالميددة  

الماتددددددية سجددددددذبع  ه اددددددا  سا  دددددد    دددددد  مددددددد  الم دددددداسااا ف ددددددد كانددددددع الماددددددادرا م دددددد و اا مدددددد  رؤيددددددة 

  مادا 
 
 كا يدا

 
 س  ييادا

 
 س ل ا يدا

 
مبس تا   يم ب رنكز ت   الم ا و ي  ا  اي  ا ة سي  أ ثر مكسندة س كدام 

مفاو دددة مددد  المعددداو ر سيدسات  دددد م  W3Cسطدددورت ودددوفك  فك دددة أ ثدددر ثدددكاي  س اا ليدددة  لا ددد  دم  ا 

هددذت ا كؤيددة  سبعددد  دددا سدد وات مدد  ا اسددن سا  ةددويك  أ دداسع هددذت مابلددة   سدد  دا  الآ  سيا دد  

أ  وكدددو   تدددا  دددأث ر   ي ددد ا سمددد  ك ددد   لا وددد ا  ا  ددداس   دددأ و   يدددف وا ددد  اسددد  دامتا يددد  الموامدددف 

 ا عالية لنو الم اكو الن ي يةا
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 :عن وتعريف الويب الدلاليخلفية  1/  1

 ذ

دددا دس     دددر مددد  ا ع اودددة أس  م دددةلم "ا ويددد  ا ددددلات " هدددو م دددةلم   ددد  د    ددد  نةدددا  ساسددد   س ا ا 

ا اتددم   ددو ء سمع دداتا سمدد  ك دد   ه ددكو  ددا   ه ددا  ثدد   سجتددات نظددك ر   ددية  لا ددةلم   دد  د  

     نةا  ساس : ا كؤية  ا برنام   سا    و وجياا

 :انبؤي :1/:1/::1

ا ويددد  ا ددددلات  م ددد وة  مددد  رؤيدددة ا ويددد  النا يدددة ا  دددي كاندددع يددد  الخلايدددة م دددذ ا  دددا ها  سا  دددي  دددأثكت 

  يدد  يربعيلميددات مدد  ا  ددك  memex دد  ة ددة   Vannevar Bushبا عاددو ا  دداب  ا ددذا  عددود اتدد  ف ددكا 

ر ثددددكاي  الماضدددد يا   ددددور  دددديم ب رنددددكز تدددد  يدددد  ي ددددو  ددددا ة    ددددالات ا عالميددددة باددددا يدددد  ك دددد  أس دددداإ أ ثدددد

 ا4 لوثا   سا كساب  بينهااا سيا   اس  دامء م  ماو الجاي  "خارج ا   دس "

ا يدددددد  م ددددددا    اددددددء  دددددديم ب رنددددددكز تدددددد  سجدددددديم هي ددددددد ك سأسرا لاسددددددي  يدددددد  مفلددددددة  سجدددددددت ا كؤيددددددة ي بددددددر  عا ددددددر 

Scientific  American  مدد  2001يد  مدداوو 
 
ا يد  هدذت الم ا دة  و دددمو  رؤيدة م  عدة  لعددا مأ  يدن بددلا

أ  و   دددو يصدددخا  ه كاسدددة  بدددر المعلومدددات   ددد  ا ويددد  سي ااستدددو  مددد  هع دددتم ا ددداعت ماا دددكا 

 ل يددا  باتددا  رس يلميددة م ددو جدس ددة الموا يددد  سا ع ددور   دد  الملاددات  س سدوددد مومدد  الخدددمات  وا دد  

 لويدد  نا ددتا أ   اعددو ا عاددو الجدداد با لم دداة  تددما وا دد  ا  يددا  بددذ   مدد  خدد    ددوف ر سدديا  كدداإ  

دددددا  دددددوف ر يدسات ا  زمدددددة لاسددددد  دا  ا  ددددديا    دددددى  ددددد ا   الآلات  أس  دددددو    المدددددوارد   ددددد  ا ويددددد  سأو  

ا بدددرام  ا  دددي  عادددو نيابدددة  ددد  يصدددخا ( مددد  ا ع دددور   ددد  ي دددياي ا  دددنيسة  -"س ددد ي ا برمفيدددات" 

 ا 5سا  اك ا  كارات

الم ا دة   د  ا ويد   سر ادا هدذا هددإ طادوو طويدو يجدو: أا  دوف ر طدك  كات مغد ت  و دف المدوارد 

يهدم مدد  ك د   سدد   سجددود رسابد   ددك   بينهدداا سه دذا  لم ددأ ف دكا أ  ا دددلالات هدد  جد ي مدد   ددا ة 

الإنترنددددع  سا   دددداط سدددد   سجددددود ي ددددياي ه ددددا ا بافددددكد أ  وكددددو   دددددت ا ويدددد  ة يددددة   سدوددددد دلالات 

يدددددة  لويددددد  بواسدددددةة س ددددد ي  دددددو  المدددددوارد سا دددددكساب   فدددددل     ادددددا  ولم دددددأ مددددد  أجدددددو المعالجدددددة ا  ل ا 

 م  ا وساطة م  ماو ا  اسا"
 
 6ا برام   بدلا

م ددددا  ه ددددي    دددد  د    سا ددددز ا ويدددد  ا دددددلات  هددددو الناجددددة اتدددد  ا   دددداإ الملاددددات   دددد  ا ويدددد    دددد س 

ددا مدد  ا و ددفا   ا ددو  ف دد  مدد  مس واهددا ا  مدد ي   اددا  اعددو مسككددات ا اسددن ا   ليدوددة  س  دد  أو  

 مد   لد  ا  دي    دا  اسدم 
 
الم كلة ي  الإ ااط ي  ا ع دور   د  الم دالات ا  دي   مهدا مب دف معد    بددلا

   سدد ع    دد  مب ددف معدد    سددوإ   دد في  مسددك  ا اسددن بكددو يسرا   باددا يدد  
 
المب ددفا اسدد فابة

ر المب ددف    دد  معظاتددا سددوإ     ددتد بددء أس   دد  ك دد   لدد  ا عاددارا  ا  ددي سدديكو  هع ددتا بواسددةة
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ا يددءا وا دد  أ    دداي ا ويدد  ا دددلات  ب ا دد ر كددو سثي ددة   دد  ا ويدد   وضددم مدد  كددا  مب اتددا سم ددى  ددم 

 ا7ا  اؤها سمس وت هذا المس وتأ   دها    و م ارجاع سوت المب ا   الم اسا  

 تددافة هددذت يس دداإ أس ا  علي ددات ا  وتدديسية  مدد  ا  ددكسرا ك ددك ماهيددة هددذا ا و ددف الإتدداي   

عدددددكإ أ  دددددا باسدددددم "ا اياندددددات ا و ددددداية"  س يايدددددة  ا ددددد رهاا  يدددددف وددددد م ك ددددد  هدددددو موتدددددوع ا دددددذا  أ يان 

 ا برنام  الما   ي  ا   م ا  ات ا
 

 انبرنامج:::2/::1/::1

  ا ددددذا ستددد  خةددددة   ددددادا  Semantic Web Roadmapا برندددام   ددددم و ددد   ي دددداي   هعدددد ظتددددور 

داا ا ويد  ا ددلات  هدو  ادارا  Semantic Webه دسدة ا ويد    س يد  هدذت ا كؤيدة   ف دد أ داي  بكنامف 

 دد  ماددادرا مدد  ا سدداد  ددا ة ا ويدد  ا عالميددة  الم ظاددة ا دس يددة ا  ددي   دد  معدداو ر  ل   يددات ا  ددي   ددو  

  ليها  ا ة ا وي  ا عالميةا

ا و ا ددو يدد   ا دد  ا ويدد    ددغ  الم ددالم  W3C ددم ا  دداي    دددما أ دداي مدد  ا واضددم أ  ه ددا  خةددك 

الآ  م  ددت ر  سد ي ودوفك بلميددة  س يدة  لاعلومدات بد   يفدكاد سالمبس دات يدد   ا  فاريدة الم  اف دة  سهدو 

  ا دددذا وكأسدددء  ددديم ب رندددكز تددد   اتددد  الناددداا   ددد  مابليدددة ا   دددغيو ا ايندددي س الميدددة  W3Cا عدددا ما   ددد  

ه دددكو م ددد  و  ددد   -ا ويددد  مددد  خددد   ستددد  معددداو ر ما و دددة وفددد  أ    وافددد  معتدددا أدسات ا ويددد  

  ددددو يدددد  جايدددد   400ودددد م  اويلددددء مدددد  خدددد   ا ددددترا  ي  دددداي سه ددددا   ددددوات   ه اامدددات الخا ددددةا 

أنسددداي ا عدددا ما   ددداو ي  ددداي ا  دددككات ا  فاريدددة ا كا ددددا يددد  هدددذا المفدددا  با تدددافة اتددد  ا عدودددد مددد  

 ا8الم ظاات   ر ا تادفة  لك ي سالجامعات

  سأ داسع فيادا هعدد 1998بدأت ماادرا ا وي  ا دلات   اكي   او بياندات ا ويد  ا و داية يد   دا  

   اط ا وي  ا دلات  سا ذا أخذ ا كأا ا  ا و بأ  ا وي  ا دلات :

ا   ددددداي با دددددار ة ا اياندددددات سا دددددادا اسددددد  دامتا  بدددددر  ددددددسد ا  ةايددددد  سالمبس دددددة 
 
ا م دددددترك ودددددوفك اطدددددار 

با ددددددددار ة  دددددددددد  ا ددددددددر مدددددددد  ا اددددددددا     سا  ددددددددككاي  W3Cسالمف ادددددددد أ  يددددددددن أنددددددددء جتددددددددد  عدددددددداس   ب يددددددددادا 

 ا   ا ي  ا

ن   ا عاو الما ك امترا    مبثكي : ناوكج اطار س ف الموارد سموا داات ب داي الجالدة  سموا داات أ

م ةددد  اطدددار  ادددو س دددف المدددوردا سمددد  ك ددد   يددد   لددد  المك لدددة كدددا  ا لم ددداط   ددد  نةدددا   دددغ ر سكدددا  

ه ددا  ا  ادداس ه ددأ  نةامددء سفا د ددء   ددذ    دداد ا عاددو اتدد  مك لددة اس   دداإ أ ثددرا ف ددد  ددم ا  دداي 

يددد  ا ولاودددات الم سددددا  سامتدددرو ا عدودددد مددد  ا ددد لط المدددبثكا  DARPA  سهددد  مادددادرا بك اودددة DAMLم  بكنددا

  لا اكو ا  ي  ةك تا ا وي  ا دلا يةا
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ب ددددوا أ بددددرا أندددد   فكي ددددا   W3Cخدددد   ا  ددددلم    اتدددد  ا دددد    سدددد وات الماتددددية  اسدددد اك ا عاددددو داخددددو 

سمفاو دددة  ادددو  RDFا  اهعدددة  دددد    سمفاو دددة ا عادددو يساسدددية W3Cر   ددديا  مددد  مفاو دددة ا عادددو 

كاندع ساسدعة ا  ةدا   W3Cالإنترنع مفاو ة ر   ية مد  ا  و دياتا ي  دةة  س   دافية داخدو 

ا ي  بكندام    Semantic Web Advanced  سم دكسع  Semantic Web Advanced Developmentأو  

 Development ا9ي  أسرس ا  ا ذا  ك ات الماوتية يسرس ية 
 

ددا يدد  ا ويدد  ا دددلات   يددف  عاددو مف اعددات المةددوري  سالم دد  دم   ا اددكدو    مدد  الجدددوك با ددذ ك أو  

ددددا   ددددوف ر يدسات سالمعلومددددات ه ددددكو  عدددداس  ا سمدددد  ك دددد   مدددد  أجددددو ا دددددا   ددددأث ر  ا ددددر   دددد  ا الميددددة  مع 

ةا   د  اك ا  س ية     و وجيا المعلومات  سد س اج  دككات    و وجيدا المعلومدات ا  بدرت اتد  الم دار 

يد  ا بدرام  ا اس يدة يد  الم ة دة  سمد  ا  و ديات  British Telecomس  Hewlett-Packard ككات م و  

يساسدية المعادو  بهدا الآ    بددرز ا ادك  ا  دي س  داي  لااددادرا بدأ  وكدو   تدا  ددأث ر  ا در يد  ا  دد وات 

 ا  ليلة الم الةا

 :انرقو ات:3/::1/:1

لم دددددةلم ا ويددددد  ا ددددددلات  هدددددو  سدودددددد مفاو دددددة مددددد  ا    يدددددات سيدسات  سددددد  دا  ا  ا دددددن ا  دددددا   

سالمعداو ر ا  دي   دكو ا لا ددات يساسدية  ل ظدا  ا ددذا وا د  أ  ودد م رؤيدة سيدد  م دا  بدالمعنىأ  يددن 

  و  ا وي  ا دلات  ب ةويك بلمية كات طا ات  سيد   د   أندء با  دكسرا م  د  سيفد  اسد  دامء مد  

  لع ا ددك الم  لاددة  لويد  ا دددلات ا فياددا و د  س ددف مددوج  هعدت النددذر  الا أندء  عةدد  
 
 مع دولا

 
  ددورا

 :10هذت ا ةا ات

  المعيدار   سدودد URIs  المعيدار   ا يدو أ دكإ ا  اايدو ك  س Unicodeووفك  :URIي::Unicode ا1

ا   ا يدددددددو ي دددددددكإ  المدددددددوارد س سدودددددددد مومعتدددددددا  م دددددددو ا  ددددددداسات   ددددددد  ا ويددددددد (  دددددددا أساسدددددددي 
 
خة

 الم   دمة ي  معظم ا لغات ي  ا عا م  س  سدود المواردا

    ددددكو سسدددديلة Schemasس  Namespacesسالمعدددداو ر كات ا  دددلة بهددددا  م ددددو  XML : XML ا2

 دددا عة  تيكلدددة ا اياندددات   ددد  ا ويددد  س  ددد  دس   و ددديو معندددى ا ايانددداتا هدددذت راودددخة داخدددو 

 ا وي  با اعوا

هدو اطدار ه دي   RDFه  ا ةا ة يست  م  ا ويد  ا ددلات  ا  دليما  RDF  رة:إطار:يصف:ا  ا0

المددددوارد الم دددد  دا اتدددد  ا ويدددد  سناددددوكج  نرحعيددددع URIs  ا يددددو ا ايانددددات ا و دددداية  باسدددد  دا  

ا كسدددم ا ايدددا    و دددف ا ع مدددات بددد   المدددواردا   دددوفك ا عدودددد مددد  ا عدددكسض ا  سويدددة  بادددا يددد  

 مياس يا XMLك    لم ي  
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ه يةة ا  وع  و ف فاات الموارد سالخ ا د بينهاا يد  نادوكج  نمذج  غة  :RDFمخطط: ا4

RDF يساس يا ووفك اطار  او  ا  را ه ي  لاس لم اج أنواع المواردا 

ا     أنواع الموارد سخ ا  تاا الأنط ن ج ا: ا5   غة أ ثر ثكاي    وف ر ميود أ ثر  ع يد 

نظدددا  اسددد دلا    ل دددا  ( وددد م  دددوف رت يددد  م دمدددة هيكدددو ينةو وجيدددا  عادددو  ا وطدددا:ياندددعن  : ا6

اسددددد دلالات جدودددددداا س ا  دددددات   باسددددد  دا  م دددددو هدددددذا ا  ظدددددا   وا ددددد   و يدددددو ا برندددددام  اجدددددكاي 

 خ ومات ه أ  ما اكا كا  مورد مع   وا  با ةلاا ء  سا ع س صنيي(ا

م دددد  ت ا   ددددة ا  ددددي وا دددد  أ   ددددد اتا ا ويدددد  ا دلا يددددةا  ددددم  اننهائ دددد  عددددالط ا ةا ددددة  انثقدددد : ا7

و  ددد  هددذا المكددو  اتدد  مددا هددو أهعددد مدد  مفددكد رؤيددة ا  ددااو  ل دداس بةددكو أسددالة  ددو  مدددت 

 لجود هاا  مانم دامية المعلومات     ا وي   م  أجو  وف ر 
 

ولمدددددع ا عدودددددد مددددد  كدددددا  ا   دددددد  يددددد  ا  ا ددددددا سطا دددددة  سددددد دلا    ددددد  ا ويددددد  ا ددددددلات  أبةدددددأ   يدددددن  اا

دددا   بس ي 
 

الم تر ددات مددد  اسددد ع مات ه ددديةة اتددد  مبدددررات نظكيدددة الم ةددد  الم دددكسطا سلا وددد ا  هدددذا مفدددالا

ا  سن ومددد  ظتدددور  ددددا م دددا ط م اسددداة   دددكاض م  لادددةا يددد  الآسندددة يخ دددراأ  يدددن كاندددع ه دددا  
 
  دددة

ا كاندددددع SPARQL  سا  دددددي   ددددد ى RDFم تر دددددات أس يدددددة   دددددوف ر  غدددددات مو ددددددا   سددددد ع    ددددد  بياندددددات 

دددددا  فدددددارب   ددددد   غدددددات ا  وا دددددد  م دددددو  ا هدددددذت هددددد   ةاي دددددات او دددددا ية CWMس   RuleMLه دددددا  أو  

  وتدديي مياددة ا  ا  ددر    نهددا  ددم  ع اددد   دد  نةددا  ساسدد   سلا   تددرب مدد  ا  و يدددا بدددأ هددذا الآ  مدد  

و  ه دا  ا سمد  ك د   ه دا  طكي دة مدا  لدذهاب اتد  أ  وكدSWRLظتور  غدة  ل وا دد سا  ا  در الم د ى 

 ا11اجااع أ بر     أف و يسا ي  سا وظا ف المةلو ة  دسات ا  ا  ر

  سم مي ا  ددرا   ا  ا دي ت RDF  سملخد موم  Dublin Core  باا ي  ك   RDF ظتك  ةاي ات 

المك ادددة  سم تر دددات بكس وكدددو  اخ يدددار مس دددوت الإنترندددع سم دددكسع بكس وكدددو   ا دددي ت الخ و ددديةا 

ك    وا   س ف كو      ددا باسد  دا  هعدت ا ةدك  الخا دة بالمفدا   سر ادا بةكي دة أ ثدر  سم 

ددددددا  اا  ددددددأ   ا اا دددددددا   دددددددما ودددددد م دمفتددددددا مع  ثددددددم وا دددددد  أ  وسددددددد  " ددددددأث ر ا  ددددددا ة"  مدددددد  ظتددددددور  -اوفدددددداز 

 ا12الخ ا د ا  ا اةا ر اا هذت ه  الم زا ا ك   ية  تذا ا  لط
 

 :قميةالويب الدلالي والمكتبات الر 2/  1

 

ا يد  ا الميدة ا  س يددة  لاعلومدات ا  دي  دد م ا  علديم ا عدات  سا  علديم ا عددات أ  دا ر   دي   عدد الم  ادات مكون 

أنا ددددتم   يددددن  أنهددددا  ددددوفك مددددوردا أساسدددديا  لةدددد ب سا اددددا      لكجددددوع ا يهددددا سا اسددددنا سهددددم وسو ددددو  

ه ددكو متزاوددد اتدد  م  اددات رمايددةا و ا ددو أ ددد الجواندد  ا ك   ددية  لا  اددة ا كمايددة يدد   ددوف ر ا اتددارس 

الم ددتر ة ا  ددي وا دد    ددكها س  دداستاا و ةلدد  هددذا اسدد  دا  بيانددات  عكيددف  ددا عة  و ددف   ددو  

ابدددة  ل دددااو ا اتكسدددة  م دددو المب دددف سا ع دددوا  سا  دددارير سا  ا دددك( سالمادددكدات ا  دددا عة الخاتدددعة  لكم
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فدددات الموتدددو ات  لالم دددوراتا مددد  خددد     دددك المادددكدات ا  دددي وددد م ا ددد س م فيهدددا يددد  مكدددا   ب عيددد   معك 

سا دددددد  سا  دددددي وا ددددد  ا و دددددو  ا يهدددددا هعدددددد ك ددددد  مددددد  مادددددو جايددددد  الم ددددد  دم    بدددددر ا ويددددد   وا ددددد  أ  

م ددددددز   ددددد  د  فتددددددارس الم  ادددددة ناددددددس الماددددددكدات ا  دددددي وا دددددد  ا و دددددو  ا يهددددددا  بددددددر ا ويددددد   اتكسدددددداها س ك 

ا ع ا دك كات الم ددةلنات ي ثددر  ددلة لمفددا   ه اددا ا هعددد ك دد   وا دد  لمسككددات ا اسددن اسدد  دا  

نادددددددس المادددددددكدات يددددددد   اليدددددددة ا اسدددددددن الخا دددددددة بهدددددددم   ددددددداا  أ  وددددددد م ارجددددددداع ا ع ا دددددددك ي ثدددددددر  دددددددلة 

بالمعلومدددداتا وادددد ي ا ويدددد  ا دددددلات  امكانيددددة ا  دددداك م ددددو هددددذا ا دددد لطا انددددء وددددوفك معدددداو ر ما و ددددة وا نهددددا 

 ا ددددد    لدددددو  مساودددددددا  لادددددا ع    مدددددد  مكسندددددة مايددددددا  ا  ددددددااو با اياندددددات المتيكلددددددة س ددددداء ا تيكليددددددة  

سيس دداإ ا كسدداية س  ددر ا كسدداية  سا الميددة الما و ددة سا  ابلددة  ل وسددي ( س  ددا د   دد  د ددم النلددو  

اا س ا  ددددات  وا دددد  اسدددد  دا   ات   لم ددددي   ادددداد   ددددا    اياندددد RDFا  مك  يددددة  ي اددددا كددددا  ك دددد  م اسددددا 

 عكيدددف ا  تكسدددة سالمادددكدات الم دددتر ة  سا  دددي وا ددد  اسددد  دامتا مددد  مادددو جايددد  الم  ادددات سمسككدددات 

 ا13ا اسن  بر ا وي 

 :انب انات:ان صف  :1/::2/::1

ا ايانددددات ا و دددداية هدددد     ددددك ر  سدددد ي يدددد   ددددوف ر ا اتددددارس  بددددر الإنترنددددع ا  ددددي وا دددد  ا اسددددن فيهددددا  بددددر 

 س يددددد  أف دددددو ا   دددددا    وفددددد    دددددك بياندددددات ا  عكيدددددف ا ويددددد ا مددددد  أجدددددو اسددددد  دا  ا ويددددد  ا ددددددلات   

ا ه دددددا  ا عدودددددد مددددد  المادددددادرات الم  دددددا ة يددددد   سدودددددد معددددداو ر ا اياندددددات ا و ددددداية يددددد  RDFب لم دددددي ات 

 :14الم  اة سمف ا  ا لم ك  باا ي  ك  

ا  ددي  ددوفك مفاو ددة مياسددية مدد  الن ددو  الم ددكسيا ة يددا  Dublin Core Metadata Initiative ا1

 راوخةا RDFسالماادئ ا  وجيهية لاس  دامتاا وس وا هذا الآ      ماكدات 

 اXMLا وس وا  لم ي  مار  المعكسإ م  م  اة ا كونفكس      ا يو MARC ا2

هدددد  المعيددددار ا دددددست    ا يددددو سابدددد    ONIX for Booksا  ع بددددر رسددددا ة معلومددددات م دددد   ONIX ا0

 اXMLمعلومات م      ا ة ا     ي   كو ا  ترس   ب لم ي  

ا  سدددددد م ةلاددددات ا لم ددددك الخا ددددة ب يانددددات  عكيددددف معيددددار ا  دددد ا ة ماددددكدات بيانددددات PRISM ا4

 لمفلة  سيخاا   سا   ا وج  سمس وت ا   اب  سمفلةا XML عكيف 

مددد   يدددن أنهدددا  دددوفك مادددكدات بياندددات ا  عكيدددف ا  دددا عة يددد   وا ددد  اسددد  دا  هدددذت المعددداو ر  بدددر ا ويددد 

XML  أسRDF   سا  ددي وا دد  اسدد  دامتا  ترم ددز سم ددار ة فتددارس الم  اددة   دد  ا ويدد ا وا دد  اسدد  دا

PRISM  سDublin Core   الآ  يددد  ا ويددد  ا ددددلات ا   ةلددددMARC  سONIX   ا مددد  ا عادددو  س  دددد م يدددد 

 ا و اية الم وفكا     ا وي اوا   اس  دامتا  ا در  ثكاي ا ايانات 
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 :انرحكم:في:ا فبةات::2/::2/:1

 عددد الماددكدات ا  ددي ودد م ا دد س م فيهددا م ددو   ددلمياات المكادفددات سالمكونددات ا ك   ددية يخددكت  لاتكسددة 

سا اسددن  دد  طكيدد    ددلميف الملاددات   دد  الموتددوعا كددا   ةددويك أدسات س ددي    ا يددو س  ددليم م ددو 

ا وددوفك هددذا مفاو ددة مدد  SWAD-Europeهددذت المكادفددات   دد  ا ويدد  ا دددلات  ماددادرا ر   ددية لم ددكسع 

ا  لم ددي ات سيدسات ا  ياسددية  و ددف الماددكدات الم دد اة سا دد س م فيهددا سا  ددي   دد ى نظددا  المعكفددة 

ا  اددددا وددددوفك هعددددت نادددداكج المكادفددددات ا  ددددي   دددد  د  هددددذت ا  لم ددددي ات  سبعددددت SKOS )15ا   دددديةة  

بددددددكام  ا عددددددكض ا  وتدددددديا   ل ددددددااو  لأصددددددخا  سا بددددددرام  باسدددددد عكاض الم ددددددةلنات ساخ يارهددددددا مدددددد  

 W3C Semantic Web Bestات  بددر ا ويدد ا ودد م الآ    ايددذ هددذا ا عاددو مدد  مِاددو مدداموس المكادفدد

Practices and Deployment Group ا16ي  فكي   او المكادفات الخا  بهم 

 :المبحث الثاني: تقنية الويب الدلالية في مجال المعلومات والمكتبات
 

ع  ددددددد أنددددددء باسدددددد  دا     يددددددات   Web 3.0سا ددددددذكاي   ددددددة ا     دددددد  ا ويدددددد   سدددددديفا   mashup أ

دددا بةكي دددة أ ثدددر معندددى أ  يدددن أ  ا ويددد  ا ددددلات  وفلددد  بلميدددة  لاس دددوت المعبدددر   ددداسات  المعلومدددات مع 

ا ويدددد  مددددد  خدددد   ا  دددددااو  ع ا ددددك ا بدددددرام  بددددا  فو  مددددد   دددداسة اتددددد  أخددددكت  ل يدددددا  هعاددددو م ةدددددور 

ة أ ثددددر اسدددد يعابا  جتدددد ا ا  اايددددو ك سالإ  ددددا   لا دددد  دم  ا  سدددددد ا ويدددد  ا دددددلات  المعلومددددات بةكي دددد

 ا17 لعاو ي   عاس  

(   ددديا ة ا   دددور بددد   الماددداهيم المااثلدددةا RDF و دددف  نةو دددوت     ددد  د  اطدددار س دددف المدددوارد   

ددددا  داي هددددذت ا وظياددددة بةكي ددددة فعا ددددةا   ا ددددو OWLس  دددد  د   غددددة ينةو وجيددددا   دددد  ا ويدددد    ( أو  

ددددا يدددد  
 
 ةددددويك ا ع مددددات ا دلا يددددة بدددد   المكونددددات ا كمايددددة يدددد   س يدددد  ا   ددددغيو ا  سدددددوات يسسدددد  نةام

ا ايندددي  سس دددف ي دددياي سالم ددد ود ات  سادارا مفاو دددات ا وسدددا   الم عدددددا  س س ددد   ا واجتدددات  

سا  اا دددو بددد   الإ  دددا  سالناسدددوبا    يدددة ا ويددد  ا دلا يدددة هددد  أداا مايددددا لمواجتدددة هدددذت ا  سددددواتا 

مايدددد  لا  ادددات ا كمايدددة يددد   كدددوي  بياندددات ا  عكيدددف الخا دددة بهدددا يددد   دددكو  (SAAسالم دددا د ا ددددلات   

مدددددد ظما س اسدددددد  دا  خوارزميددددددة ا اسددددددن ا دددددددلات  يدددددد  م  اددددددة رمايددددددة   وا دددددد   لا  اددددددات  ددددددوف ر سمددددددع 

الم دد  د  س ددوف ر المعلومددات كات ا  دددلة يدد    ددو  فتدددرا زم يددة م دد را  لغاودددةا   دداو مكونددات هدددذا 

  ا اسدددددن سالم ددددد ودع ا كم ددددديا وسادددددا الم ددددد ودع كدددددو مددددد  ا اياندددددات ا  ظدددددا  ساجتدددددة الم ددددد  د  سنظدددددا

خيدددددارات ا اسدددددن سا اسدددددن الم  دددددد   لا ددددد  دم  ا وددددد م  SAAا و ددددداية سالمس ويدددددات ا كمايدددددةا س  دددددد  

ا و دو  س د ي ا برندام  ب سويدو Dublin Core   ي  المكوندات ا كمايدة  بدر ساجتدة الم د  د  سملادات  

 ا18ماا وفعو م  الما   اجكاي ا اسن ا دلات  RDF ادخا  هذت المس ويات ات   لم ي 
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ا  الحجدددددم المتزاودددددد  لاعلومدددددات ا كمايدددددة   ددددد  الإنترندددددع  عيدددددد   ددددد يو طدددددك  ا و دددددو  اتددددد  المعلومدددددات 

دددا 
 
ساسدددترا يفيات جدوددددا  لا  ادددات ا كمايدددة لاسددد  دا  ا ويددد  ا كمايدددةا مادددا جعدددو و دددد  ا ويددد  طكم

ا دددلات    س دد   معالجددة المس ويددات ا كمايددة سسددتو ة اسدد  دامتا بةددك  أ ثددر فعا يددةا  ددوفك امكانددات 

دددددددا  لادددددددا     يددددددد  الم  ادددددددات ا كمايدددددددة   ردددددددخ ر  ةاي دددددددات ا ويددددددد  س  ددددددددوم   ما و  
 

   يدددددددة ا ويددددددد  مفدددددددالا

   امس ويات رماية   ر مسدسدا  لا   دم

وفدد  أ    دد  د  الم   يددو   أنةو وجيددات ا ويدد    ةددويك الم  اددات ا كمايددة ا دلا يددة س ددوف ر امكانيددة 

ا و و  ات  المعلومات الم ا ة      ا ة الإنترنع م  خ     دوم ا اسن ا ددلات ا س ع ادد م  ادات 

سمعددداو ر ا ايانددددات  الجيدددو ا  دددات  ا كمايدددة   ددد  أنظادددة   ظدددديم المعكفدددة با  ددداكات سناددداكج ينةو وجيدددا

ا و ددددداية المكندددددة س غدددددات  سددددد ع   ا دلا يدددددةا س ادددددذ  مسددددداسلات م  لادددددة   دددددادا اسددددد  دا  ا اياندددددات 

الخا ددة بهددا  دد  طكيدد  ا ا اهددا  دد  طكيدد  ا ةا ددات ا دلا يددة سنظددم ا   دداإ المددوارد ا دلا يددةا   ددوفك 

س  Fedora Commonsس  DuraSpaceس   Dwellمفاو دددددددددددة م  و دددددددددددة مددددددددددد  ا  ةاي دددددددددددات  م دددددددددددو  

DuraCloud لا  اددات ا كمايددة الجدودددا ا  ادمددة   ع يدد  خدددمات الم  اددةا  اددا أ  ه ددا   ةاي ددات   

 ا19سي  م  لاة وا   اس  دامتا  دم  الم  اات ا كماية م     ية ا وي  ا دلا ية

أ  ا عدوددد مدد   ةاي ددات ا ويدد    ددد  بكس وكددولات جدودددا    دداي خدددمات ا ويدد  ا دلا يددةا    ددا  

( س غددددددة ناذجددددددة خدددددددمات ا ويدددددد  WSMO برس وكددددددولات أنةو وجيددددددا ناذجددددددة خدددددددمات ا ويدددددد   هددددددذت ا

 WSML   س غدددة خدمدددة ا ويددد  ا ددددلات )SWSL   س غدددة ما ددددا ا ويددد  ا ددددلات )SWRL )20  ا ا  مسدددك

النوا ددد ي ا دلا يدددة  سالمددد ج ا ددددلات   لاعلومدددات  سالم  ادددات ا كمايدددة  ج اا يدددة كات ا ددددلالات  أهدددم 

 يدددددة   ةدددددويك خددددددمات المعلومدددددات ا ددددددلات    ددددد  ا ويددددد أ  يدددددن أ  اطدددددار س دددددف المدددددوارد ا    يدددددات ا دلا

 RDF سم ةةددات  )RDF   سنظددا    ظدديم المعكفددة ا   ددي   س غددة اسدد ع  RDF (SPARQL  س غددة  )

Turtle  س غددة ينةو وجيددا   دد  ا ويدد  هدد  ا    يددات سالمعدداو ر الخا ددة بهيكلددة ا ايانددات المك اةددة  ةددويك

 ا21كماية ا دلا يةالم  اات ا 

 السمات المميزة والخدمات الديناميكية للمكتبات الرقمية الدلالية:   2/  2

 رؤية مستقبلية

 

أ    وفك الم  اات ا كمايدة مد  الجيدو ا  دات  مفاو دة  ا درا سم  و دة مد  المكوندات المعلوما يدةا وا د 

 كددو  هددذت المكونددات يدد   ددكو نددد سجددداس  س ددور س يانددات  لايددة س ددكسو سم دداط  فيدددووا سدد كو  

 م ادر المعلومات   ر الم فا  ة مةلو ة  ل عامو م  أ كا  جدودا م  المعلوماتا 
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سددد  د  الم  ادددات ا كمايدددة يساسدددية  ايدددة ها لدددة مددد  المعلومدددات مددد  خددد    دددوف ر امكانيدددة ا   دددغيو 

نظددددددم المعلومددددددات   ددددددر الم فا  ددددددةا  اددددددا وفدددددد  أ    ددددددد  هددددددذت الم  اددددددات ا ددددددويك  ا دلا يددددددة ا اينددددددي بدددددد   

س  Jerome DLس  SIMILEسالمدددددددسنات ا دلا يدددددددةا يم لدددددددة النا يدددددددة  لا  اددددددات ا كمايدددددددة ا دلا يدددددددة هددددددد  

Building Resources for Integrated Knowledge System (BRICKS ا  دم  ةدويك مسككدات ا اسدن)

 Hakia    س ع   ي  سيامء الن ي   س  دوم ن ا   يد  هدذا ا  ديا ا ا  مسككدات   ا دلات   لاسن

 Factbitesس  Swoogleس   Lexxeس  Cognition Searchس  SenseBotس  Exaleadس  Kosmixس 

Powerset ه  مسككات ا اسن ا دلا ية ا  ي   د  ن ا   أ ثر  لة سدمةا سيبدا اسد  دا  ا بدرام   س

ا ذ ية س ةاي ات ا  عكإ     ا  يا  ات  زيادا اس  دا  م ادر المعلومدات ا كمايدةا  ادا أسضدنع 

 س Cognition Search  Swoogleس    SenseBotأا  -المكاجعة أنء  دم  ةدويك مسككدات ا اسدن ا دلا يدة 

 ا  22 لاسن    المعلومات ا دمي ة المةلو ة ي  سيامتا الن ي   - Factbites س

 :أدوات الويب الدلالية والتطبيقات المعتمدة على الأنطولوجيا للمكتبات الرقمية  0/  2
 

سددد ةا  الم  ادددات ا كمايدددة مددد  الجيدددو ا  دددات  ا    و وجيدددا ا دلا يدددة سم دددزات ا ويددد  ا دلا يدددةا المسدددك  

ا دلات   سالم ج ا دلات   لاعلومات سالم  اات  ج اا ية ا كماية ا دلا يدة هد  أهدم ا    يدات ا دلا يدة 

  س  ددداي يسجدددء    ةدددويك خددددمات معلومدددات ا ويددد  ا ددددلات ا   ددداو الما دددزات يخدددكت ا اسدددن الم سدددد

س وسددددددي   سدددددد ع   ا دددددددلات   س  ددددددلي  ا  ددددددوي   دددددد  المادددددداهيم  سستدددددد  ا ع مددددددات سا   دددددداي المعدددددد ز 

 ل عليددددد  ا دددددددلات   س ةاي ددددددات ا دددددددلالات  ج اا يددددددة  س  دددددور ا ايانددددددات  سا   ددددددلمياات الم دددددد  دا اتدددددد  

اتددددددد   RDFيددددددد   المف اددددددد   سا   ددددددد ي  ا  ادددددددادت  سا   دددددددغيو ا ددددددددلات   كسدددددددم خدددددددكا   ا اياندددددددات ا و ددددددداية

 الخدمات النا ية ا  ي  ع اد     الآ ة  لا  اات ا كماية ا دلا ية ا

أ  ا    يددددددددددات ا دلا يددددددددددة مايدددددددددددا  لا  اددددددددددات ا كمايددددددددددة   نهددددددددددا  ك دددددددددد    دددددددددد  مابليددددددددددة ا   ددددددددددغيو ا اينددددددددددي 

Interoperability    س  ا  ا و و  ات  م  ود ات   ر م فا  ةا  ددت ا دراسدات    يدات ا ويد

  أدسات ا  علي دددات  OntoEdit   Protegeزا   ددد  ا  سدددو ا  دددات : مسدددكرا ينةو وجيدددا  ا ددددلات  ا ادددار 

(   ةددددددويك خدددددددمات المعلومددددددات ا دلا يددددددة الم دددددد  دا اتدددددد  KIMا  وتدددددديسية سادارا المعكفددددددة سالمعلومددددددات  

 ا  23ا وي 

ة   دددددا د  نةو دددددوت  الم  ادددددات ا كمايدددددة   ددددد   ةدددددويك   مدددددات أ ثدددددر ثدددددكاي  بددددد   الم دددددةلنات يساسدددددي

 مد   ةدويك فتددكس 
 
الم د  دمة   دكاض ا اسدنا اندء ودوفك طكي دة مياسددية  دارا مس ويدات ا ويد  بددلا

 مددددددد    ظددددددديم 
 
هدددددددذت المس ويدددددددات ف ددددددد ا يهددددددددإ  نةو دددددددوت  اتددددددد  فتدددددددم  يايدددددددة   ظددددددديم المعلومدددددددات بددددددددلا

ة المعلومدداتا وا ددد   م دداي الم  ادددات اس   دداإ طدددك  لاسدد  دا  ينةو وجيدددا يدد  ب ادددة الم  اددة ا كمايددد

   ظيم مس ويات ا وي  بةك  مع داا  وضم المكاجعدة أ د ت أ  اسد  دا  ا  ةاي دات ا  ا ادة   د  
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ينةو وجيدددا يددد  الم  ادددات ا كمايدددة  دددء امكاندددات   ي يدددة   س يددد  أهددددافتما سسدددوإ   دددتو اسددداهداإ 

دددددا ا  غلددددد    ددددد  سفددددد   ساسدددددترجاع المعلومدددددات المةلو دددددة يددددد  سددددديامتا الن ي ددددد ا سددددديكو  مددددد  المايدددددد أو  

ا غاددددوض بدددد   المعلومددددات سالمادددداهيم المااثلددددة الم ددددوفكا   دددد  ا ويدددد ا سددددتزود هددددذت الم ددددزا مدددد  ا دمددددة يدددد  

 ا24ا اسن    الم  اات ا كماية
 

استتتخداا اوتويتتات واستتعة الانتشتتار وتكنولوجيتتا التتوعي بالستتيا  في      4/  2

 :المكتبات الرقمية الدلالية

 

المس ويات ساسعة  ن  ار  اارا    مس ويات أ  أها الم   دمو  ود م    ينهدا   د  ا ويد  بأ دكا  

سم ددالات سيكدد  سالموسددي ع سا  علي ددات سي عدداب سمددا  RSSم  لاددة  م ددو ملم ددورات المدسنددة س غددذوات 

  اس  دا  ا وي  ا دلات  ي  الم  ادات ا كمايدة مد  ا دادا اسد  دا  هدذت ا
 
لمس ويداتا ات  ك  ا سيا 

ددددددا مدددددد  نظددددددم  لا وا دددددد  ا اسددددددن  دددددد  هددددددذت الم ددددددادر مدددددد  الم  اددددددة ا كمايددددددة ا دلا يددددددة فس دددددد  بددددددو سأو  

فددات المددوارد الجامعددة     اسدد  دا  معك 
 
( URIsالمعلومددات ا كمايددة يخددكت الم ددوفكا   دد  ا ويدد ا سدديا 

 ا25ا وي  م  ا اسن    المعلومات ا دمي ة سجعو المعلومات ستلة ا و و  ساسترجا تا

اسددد  دا    ا دددك ك يدددة سا   ددداإ أجتددد ا  س  دددعار يددد  م  ادددة الجيدددو ا  دددات  ا كمايدددةا سددد  م  دددوف ر 

الخدددددددمات مدددددد  خدددددد    ةايدددددد     يددددددة مالميددددددة   دددددد  ا ددددددذكاي مدددددد   ددددددأنها أ   اسددددددد م دددددد  د  الم  اددددددة 

دددددا م  لادددددة مددددد  أجتددددد ا اس  دددددعار  سسدددددلو يا ء سا  ياجا دددددء مددددد  المعلومددددداتا سدددددوإ   ددددد  دمو  أنوا  

جات الم   د  مد  المعلومدات س سليلتدا س  ددوم المعلومدات المةلو دة   د  أجتد  هم  ل  ف    ا  يا

 ا ذ يةا

ف ددكا اسدد  دا  بكنددام  ا ددذكاي   ددة ا   يدد  نظددا  م  اددة رمايددة هدد  دو امي يددةا سدديبدا اسدد  دا  

 أدسات ا وي  ا دلا ية ات   س    مدرا أجت ا ا  اايو ك ي  ا اسن    معلومات دمي ةا

اددددات ا كمايددددة مدددد  الجيددددو ا  ددددات  خدددددمات م   ددددة مدددد  خدددد   نظددددم ا  و يددددة با  دددديا  سدددد  د  الم  

سا  ي س  و  ب سليو الم   د    د دخو  الم  اة  باا ي  ك   ا  ياجا هم م  المعلومدات  س  ددوم 

خدددمات مكجعيددة ما ادددة   دد  ا  ددديا   سخدددمات  سددترجاع الم ددد  دا اتدد  ا  ددديا   سم ددا ة ا اسدددن 

خددددددمات المعلومدددددات يخدددددكت لم ددددد  دم  الم  ادددددةا سدددددترام  الم  ادددددة ا كمايدددددة  سمفاو دددددة م  و دددددة مددددد 

ا سلو  الم   د  س ك  ء ي  الم  اة  ل عامو م  أا  ا ة طوارئ   ا26ا  ا اة     المعكفة أو  
 

 :المبحث الثالث: هوية الويب الدلالية
 

(   ددددكط  عتددددرإ فيددددء مسككددددات ا اسددددن   دددد  الإنترنددددع SWIوأ تددددرو م ددددةلم "هويددددة ا ويدددد  ا دلا يددددة"  

ددددا أس مبس دددددة   ددددا أس ماتوم  ددددا متا  ددددا أس مكان  بوجددددود ا  يانددددات سطايعاهدددداا وا دددد  أ  وكددددو  ا  يددددا  صخ  
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س  دددد    ددددكاض هددددذا ا اسددددن    دددد ر م ددددةلم " يددددا " اتدددد  م ظاددددة   ددددو يدددد  رابةددددة الم  اددددات ا اس يددددة  

عدددد  دددكض بةامدددة ا كسدددم ا ايدددا   المعكيددد ARLا  (   يددد   ددداسات ن دددا   KC) Knowledge Graph (  أ

مب ددكا   دد  هويددة ا ويدد  ا دلا يددة   نددء   دد ر اتدد  أ  مسددك  ا اسددن مددد جادد    Googleمسددك  بسددن 

مددددا و ادددد  مدددد  الن ددددا   ا  ابلددددة  ل س دددد     دددددوم  ددددكض رسدددد ي ا  يددددا  ا ددددذا وددددوفك ا كا ددددة ساجابددددات 

ا  ويدددددة   ددددد    ا دددددك معلومدددددات  دددددو  فوريدددددة  لا ددددد  دم  ا  س دددددوا بةامدددددة ا كسدددددم ا ايدددددا   المعكيددددد  

المبس دددة س ددداية  س  دددد  معلومدددات جتدددة    دددا   سمدددد    دددا    ا دددك مظتدددك م دددو ا  دددعارات أس 

 ا27ا  ور ا او و كافية

( ا  دددي سددداسع HTML( س غدددة  كم دددز ا ددد د ا   دددعبي  HTTPبا دددو بكس وكدددو  ن دددو ا ددد د ا   دددعبي  

ا   در دددددء بدددددا ك     دددددر الم ددددداو   لا ددددد  دات يددددد  جايددددد  أنسددددداي ا عدددددا  م   دددددم ا  عدددددكإ   ددددد  ا ويددددد  فدددددور 

الم  دددد ة   ددددد   و ددددديو يصددددخا  بالمعلومددددداتا   ددددد  ا  اددددو ا تا دددددو  لوثدددددا   الملم ددددورا   ددددد  الآلا   ثدددددم 

م وددد   الموامددد  أدت ه دددك ة اتددد   ا دددة   دددر م ظادددة كدددا  مددد  ا  دددع  ا ع دددور  ليهددداا   دددا ع النلدددو  

ا اسد  دمء الم   يدو  يس ية لم كلة   ظيم المعلومات أد ة موتو ية  دم ا  ا    اد  م دار   داؤها وددسي 

م  ددددددددوبا سفتددددددددكس أم دددددددداي الم  اددددددددات   دددددددد   Yahoo لأجيددددددددا ا سمدددددددد  يم لددددددددة   دددددددد  هددددددددذت ا دددددددددلا و د يددددددددو 

ا  باا ي  ك   دت  28الإنترنع   ا ذا كدا  يد  ا  داب  "ا ةكي دة ي ثدر  Yahooا كو هذت ا ع ا ك   كيا 

ا  لع دددور   دد  موامددد  ا ويددد " أ دداسع يددد  ا نهاودددة   ددر كات  دددلة    ا   ظددديم ا يدددسا مددد  مادددو   دديو  

 يدددد  ا ا اددددة ا دو امي يددددة  لويدددد ا   ددددى ماددددو س ددددو  أد ددددة الموتددددوع اتدددد  كرس هددددا  أ  
 
ا   ددددك  دددد س ما  ددددا

طوفدددا  المعلومدددات   ددد  ا ويدددد  سدددوإ و ةلددد  طامدددة معالجددددة الآلاتأ كدددا    ددد  أجتددد ا ا  اايددددو ك أ  

ا أ بر م  مفكد    ي  الم   دات  ا29س كتتا     ا وي   لع  دسر 

 س دددد  نفدددداو أ بددددر يدددد  ا ع ددددور   دددد  الم دددد  دات مدددد  خدددد   مسككددددات ا اسددددن ا  ددددي سزنددددع خوارزميا هددددا 

"ا دددارات"  دوددددا يددد  موامددد  ا ويددد   رجددداع  سددد فابات الم اسددداة لاس ا دددارات ا اسدددنا كدددا  الم دددتد 

دددا يددد  ا   دددعيلميات سأسا دددو ا ع دددد يس  مددد  ا   دددك     ددد  خوارزميدددة ا ةايعددد  لمسككدددات ا اسدددن م د ا 

  ددلميف "  ددلميف ا  دداسات" ا  ددي طورهددا سدد رت  بددكي  سلارا بددي  أثا ددع أنهددا م اومددة   دد  ا  ادداكج 

ا دددددذا طدددددورست م دددددذ ك ددددد  النددددد   هدددددو يسدددددلوب ا عدددددا  ا  دددددا د  Googleيخدددددكتا أ ددددداي مسدددددك  بسدددددن 

الم سددداا   لاسددن   دد  الإنترنددع   يددن   دديةك باسدد اكار   دد  ثلاددي سددو  مسككددات ا اسددن يدد  ا ولاوددات

دا ن دا   بسدن   دوية  دد  Microsoft Bingمسدك  بسدن  !  هدو الم دافس الآخدك Yahoo  سا دذا ودوفك أو  

 ا30ا و يد المتم ي  ا ولاوات الم سدا

٪ا ماددو فتددرا طويلددة ار ادد  90يدد  دس    سدداد يسرسبدد  باددا و يددد  دد   ا  ددومية  Googleمدددرت   ددة 

مليدددارات  ددداسة بسدددنا بددددأ مةدددورس المسدددك  سا ويددد   5حجدددم ا  دددا ة ا عالميدددة "الماتكسدددة" اتددد   دددوات  
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ودددركو  أ  ب اددة ا اسددن "الم دد  دا اتدد  ا   سددو"   دد  ا ويدد    يددن كانددع الخوارزميددات   ةدداب  مدد  

اا كددددا    دددد  ا ويدددد  أ  و ةددددور اتدددد  ب ادددددة س سددددو ا دددد د اتدددد  اسدددد ع م  مسدددددسد 
 
ات ا اسددددن  كانددددع  ددددد 

جدودا  ين وا    فاي  الآلات ا دمي دة  ل ديا  سالمعندى  س يدن كاندع مسككدات ا اسدن أ ثدر مددرا 

 مد  الإ دالات ا   ديةة اتد  الم د  دات ا  دي مدد  وجدد فيهدا 
 
      ددوم اجابدات   د   سد ع مات بددلا

 ا 31الإجابات
 

 :الرابع: مستقبل الويب الدلالي المبحث

 

ا  ا دددرا سم سا ددددة   ددد  مددددار ي دددوا  ا  ليلددددة    دددد رأو دددا مددد  خددد   ا عددددكض ا  ددداب  أ  ه دددا  جتدددود 

تدد   الماتدية لاس   دداإ س ةدويك ا    و وجيددا سالمادكدات سيفكددار الم دتر ة ا  ددي  سدو  رؤيددة  ديم ب رنددكز 

ا مددد  ا الميدددة ا  س يدددة  ا أساسدددي  اتددد    ي دددة سامعدددةا ه دددا  طكيددد  طويدددو وفددد  مةعدددء   دددى و ددداي جددد ي 

 لوي       م  ك     د    د  مذهو يد  ا  د وات ا  ليلدة الماتدية  مد  سجدود مفاو دات بس يدة 

 م  المال ة الم سدا ب   ا  اداا
 

 :عوائق التبني  1/  4

 

 وجددد  ددواج  لا ماددك منهددا   دد  ا ويدد  ا دددلات  لا  دد ا  بساجددة اتدد  معالجددةا   ددد ك كنددا ا   ددد  ا اةدد ي 

ا  عدد   و دو مف اد  ا   ايدة اتد   وافد  يد    د م ينةو وجيا سالم ة   نظدك 
 
ي  هعت الم زات  خا ة

 RDF  لم ةددد   الآرايا هدددذا لا  عندددي أندددء لا وا ددد  ا دددكاز   دددد    ددد  ا ادددور باسددد  دا  يدسات يه ددد

 الم ا ة الآ ا

 تراجدددد  هعددددت  ددددككات    و وجيددددا المعلومددددات ا  بددددرت  يدددد  ان ظددددار ا   دددداإ ا اك ددددة سان ظددددار مف ادددد  

انهدددا فك دددة  -يبسدددا    سددد  كار بالمعددداو را س ا  دددات  فدددل  ا دددداف  ا ك  سددد ي ودددأ   مددد  المف اعدددات نا دددتا 

 تم ا اعتا ل أث ر هعا      ا ةكي ة ا  ي و سد  بها ا عا م م  هع 

ا دلالات موجددودا با اعددو   دد  ا ويدد   سددواي مدد   RDFووجددد مدددر  ا ددر مدد  بيانددات 
 
ا  ددي   ددد  أس دداف

سمددددددددد  موامددددددددد  م دددددددددو  RDFأصددددددددناب موامددددددددد  ا ويددددددددد  ا دددددددددذو  ولم دددددددددكس   علي دددددددددا هم الخا دددددددددة  الادددددددددات 

rdfdata.org  ا  دددددددي  دددددددوفك بوابدددددددات  ايانددددددداتRDF 
 
ا سمددددددد  ك دددددددد   مادددددددو أ    ددددددداي ا ويددددددد  ا ددددددددلات  مدددددددداب 

دا ه دتو ة أ بدرا     س  دا      الم  وت ا عا  ي  وف  أ  وكو  ه ا  الم يد  سيفد  أ  وكدو  م ا  

ه دا   اددو ساضددم لاسدد  دا  ا ويدد  ا دددلات  مدد   يددن ا  دداي الماددكدات سينةو وجيددا الم ددتر ة  سيدد  

دا مدا  د   وف ر ا  كسو الم اساة  لادوارد ا  دي  فعلتدا مك يدة  لويد  ا ددلات ا هدذت متادة   در  افتدة س  ا ا 

وكددو   دددت الم دد  دم   ا ومددع ا كدداي   دراج ك دد   أس الخبددرا ا  زمددة  ل يددا  بددذ   ه ددكو جيدددا  عددد 

المكددددو  الما دددددود يددددد  ا ويددددد  ا ددددددلات  سسددددديلة ه ددددديةة  دددددد م هدددددذا    ددددد   دددددكار المسدددددكري  سأدسات ا ويددددد  
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كدا   تدا  دأث ر  ا در  الم   دمة داخو ا وي  النات  HTMLا   ليدوةا ماا لا    فيء أ  ه اطة  غة 

    نفا تا س ك    د   ا وي  ا ددلات  مد  المف اعدات ا  دي ة اتد   سد  دا  ا عدا  ي  فلنهدا  س داج 

 ا32ات  معالجة م اوا جعلتا ستلة  س  دا  سم ا ة ا كو

خد إ ك دد   مد  المددكتم أ    ةلدد  ا ويد  ا دددلات  بدذ  جتددد سخبددرا خا دةا هددذا مكلدف  س ا  ددات  مددد 

  مفدددالات معي دددة   ددد  ا ويددد  سا  دددي  دددكت م دددزا مويدددة يددد  اسددد  دامء    ددد  ا دددك م مددد  مدددكسر و   دددك   ددد

دددا  وا ددد  أ   عادددو " دددأث ر  ا  وفددد  أ    ددداي أرخددددا أو   ا    الخبدددرا   ددداي أ ثدددر  ددديو   ا ومدددع نظدددك 

ا  ا ة"  ساج  س اف ا سا دا م  الم اوا ا ك   ية  تزسيد ا  علي ات ا  وتديسية ا ويد  ا ددلات  هد  

وا دد  م دار اها سيا دد  أ    د ايد منهددا  ذخدكي    ددذ     ددما وكددو  ه دا  ا  ليددو مد  ا ايانددات  أندء

 لا ددار ة  وكددو  ه ددا   دداف  تددايو   ساددو ا  ا ددات الإتددافية يدد  الم ددار ةأ سمدد  ك دد   بافدددكد أ  

 ا33 ادأ ا  كا ي  ا  دسيك  ه ا  م زا ها لة ي  دم  ا ايانات الخا ة ب  م  الآخكي 

 :الات:انرأثب:مسرقبلامي::2/::4
 

ددددكتم أ  وكددددو   لويدددد  ا دددددلات   ددددأث ر فيهددددا: ادارا المعلومددددات سالم  اددددات ا كمايددددة  ه ددددا  أربعددددة مفددددالات وأ

 سالمف اعات  فتراتية سا  عليم الإ  ترس  ا

 :إةارة:ا فل مات::1/::2/::4

دا مد  ا ويد  الندات  بسيدن وا دد  أ  
 
ا مأ وف  عد ز ا ويد  ا ددلات  مددرات  لد  يدسات ا  دي   دكو جد ي 

  دددداي أدسات مايدددددا  دارا المعلومددددات يدددد   ددددد كا هدددداا ا ويدددد  هددددو با اعددددو م دددددر معلومددددات م اسددددد  

  دارا م دددا ة المعلومدددات
 
 سموجتدددا

 
هدددذت    لعدودددد مددد  الم علاددد   سا ادددا    ا وا ددد   ددد لط أ ثدددر   ظيادددا

سدددواي داخدددو المبس دددات أس  بدددر المف اددد  بأ الدددء  أ  وفعدددو هدددذت المعلومدددات أ ثدددر فا ددددا  س فتدددد أمدددو 

ا  سمدددرا أ بددر   دد  ميدداس جددودا المعلومدداتا مدد  خدد   جعددو ة ددة ا  علي ددات ا  وتدديسية مابلددة  تدديا  

تدا  ا كس يلميددة  ل دكايا  وا د  ا و دو  ا يهدا مدد  خد   المعالجدة ا  ل ا يدة   يدن   ددو  با عدودد مد  الم

ا  ددي   دداهل  سمددع ا  دداسا مدد  المس اددو أ  وكددو  ه ددا   ددأث ر ةخددك يدد  مفددا  ادارا ا  علدديم  ماددا و دديي 

  دف  معلومات أ ثر  اايا  و  المبس اتا

 ا كربات:انبقم  ::2/::2/::4

مدددددد  المس اددددددو أ  وكددددددو  ا  ددددددأث ر   دددددد  الم  اددددددات ا كمايددددددة  م ترنددددددة بااددددددادرا ا و ددددددو  الما ددددددوو س ددددددعود 

ر دداة الما و ددة   اي ددة  لغاوددةا   دداي الم  اددات  وا دد ي معلومددات "كات مياددة م ددافة" سمك اددات ي 

ا سأصناب م كجات المبس ات الملم وراا ا وي    م  أ   كو  مساوظات يدب الملم ور خارجي 
 
بدلا

ا ا ددلات     دد  ا ددك م مد  أنددء  دد س  ددكطا م دا ا أس  دداف ا  تددذا ا  غي ددر مد  المددكتم أ    ددتو  ةورهددا
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يدسات م ددددوفكا لم ددددار ة م ةةددددات ا   ددددلميف سا  ددددااو  لاف ادددد  ب ةددددويك س عايدددد  سم ددددار ة هددددذت 

الم ةةددداتا سددديكو   دسات ا الميدددة ا  س يدددة  لاعلومدددات ا  دددي  ادددع م ام ددداها أ ددد ت  دددأث ر خدددا    ددد  

  ددددوف ر هددددذت يدسات 
 
ا ةكي ددددة ا  ددددي  عثددددر بهددددا ا ةدددد ب سا اددددا  و    دددد  المعلومددددات   ددددذ   وا دددد   ددددادا

س  يياتدددددا بواسدددددةة الم  ادددددات ا  دددددي سددددد  و  ب  يياتدددددا   ددددد  ا  ياجدددددات م ددددد  دميهاا و ا ددددد  ا ويددددد  

دددا م اسددداا كدد    ددداي الم  ادددات يدد  ستددد  جيدددد 
 
ا دددلات   م دددو ا ويددد  النددات   با  ددددرا   ددد  أ   كددو  مكان

 ا34 اتم المف اعات  فتراتية

 ا يرمفات:الا:ترا   ::3/::2/::4

دداا  ع بددر أدسات مدد  المس اددو أ  وسددد   ددأث ر   ا ددر يدد  ا ةكي ددة ا  ددي  عاددو بهددا المف اعددات يكادوايددة مع 

  دد يو المف اعدددات  فتراتددية سم دددار ة المعلومددات  بدددر هددذا المف اددد  ه دديةة سخايادددة ا دددوز   ساكا 

مب ددكا  فيا  ددء  ع يدد   اا ددو المف ادد  المتدد م ب ايددة ها لددةا ا   RSSكددا   ةددويك المدددسنات ساسدد  دا  

 دددددددوف ر بلميدددددددة  وتددددددديسية أ ثدددددددر ثدددددددكاي   تدددددددا لا وا ددددددد  الا أ   عددددددد ز فا دددددددد ها  سيددددددددخلتا يددددددد  ا الميدددددددة ا  س يدددددددة 

     وف ر سسيلة  ل وا و م  ا  اس ي  جاي  أنساي ا عا ما
 
  لاعلومات  ف  

ا يد  المدوارد  عد د م  اليات ا  عاس   فتراتية م كل دا أ ثدر   ددد  ة أ بر ب   ر   ين و ةل   س ا 

سيمدا ا وسدد  هدذا اتدد   دد  ا در يدد  مف اد  ا  دا ة   ادا أ  الجتددود الماذس دة    داي  ددا ة دلالات 

جاريددددة با اعددددو با اعددددو  س ددددذ   ودددد م اتددددافة ا  علي ددددات ا  وتدددديسية الم ددددكسيا ة يددددا   ا ددددة ا   دددداإ 

 ا35ا  ا ةالخدمات سا  ااسض ه أنها     

 انرفل م:الإنكتريني::4/::2/::4

كددو مددا سددا  وا دد  أ  وددبثك   دد  ا دد علم الإ  ترس دد ا سمدد  ك دد   وفدد   لي ددا أ  نا ددك ه ددكو خددا  يدد  

  دددددددوم ا ددددددد م  عددددددكض المددددددواد ا دراسددددددية س  دددددددواتا سلم ددددددا دا ا ةدددددد ب س  يددددددياتما مددددددكا أخددددددكت  مدددددد  

 كدددددو  م دددددااة ه دددددكو أسثددددد  لا  ياجدددددات المس ادددددو أ   عندددددي  دددددأث ر ا ويددددد  ا ددددددلات  أ  هدددددذت وا ددددد  أ  

الم دددد  د   مددددد  اخ يدددددار كا  ددددات ا ددددد علم بوسددددداطة مدددد  خددددد   ة يدددددات  خ يددددارا وا ددددد  أ  ودددددوفك ا ويددددد  

 ا دلات  ا  يا  سا  لم ي   م   وف ر أدسات س ر ا عاو  لالمية ا  س ية ا دا اةا

 :الجداول الزمنية  0/  4

 

ا ك  سدددد ي هددددو  ددددم مدددد  ا ومددددع س  دددد غك  هددددذاا   ددددد رأو ددددا با اعددددو مفاو ددددة مدددد  ا  ومعددددات  سا  ددددبا 

الم حخاة س داوات خاطاة  سمد ولم      ك   ه دكو مع دو  هعدت الندذر   دد   يديم   دد  ا ويد  

ا دددلات  يدد  الم دد  اوا سمدد  ك دد   ه ددا  أسددااب      ددداد بأن ددا مددد نددكت ام  ددا  أ ثددر خةددورا  تدددذت 

 ا    و وجياا
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  ا  و ددديات يساسدددية موجدددودا اتددد   دددد  ا دددر  سخا دددة م ةددد   أس 
 
دددا RDFلا ا   دددد OWL  س  ددد  أو  

أ اي  دت هبلاي الآ  سمدع   أسد س أنا دتم   يدن ود م ا د  لد مد  معظدم الم د  ت سمد  سجدود 

مفاو ددددة  ا ددددرا مدددد  المعكفددددة  ددددو  اسدددد  دامتاا هددددذت وا دددد  اسدددد  دامتا الآ  دس  ان ظددددار ا ةا ددددات 

 RDFالمعااريددة    دداي أ ثددر سامعيددةا يدد    ددو  سددلم    اتدد  ثدد   سدد وات  سدد فد أ   ا عليددا  لت دسددة

  ددد  د  "سراي ا كدددوا  س" لمفاو دددة م  و دددة مددد  المتدددا  ا  دددي مدددد لا نكدددو    ددد  دراودددة بهدددا    ددد   دددكار 

ا ه دددكو خددا  فيادددا  XMLا ةكي ددة ا  ددي وددد م بهددا اسدد  دا   الآ ا مددد  المس اددو أ  وكدددو  هددذا صددنيس 

 اRDF36ات ب اي المف ا " ا  ي س أ    ل و م    ا   و عل  بد "أدس 

  ه ددا  اه اددا  أ بددر مدد  م ظاددات الم دد  دم   م ددو الم  اددات سم ظاددات  اويددو ا الميددة ا  س يددة 
 
ثانيددا

ا يددددد   JISCم ددددو  سمفددددا س ا اسدددددن سمف اعددددات الم ددددد  دم   يخددددكتا سمدددددد بدددددأ هدددددبلاي يدددد  ا عادددددو سددددوي 

جي دددددو    ددددددوف ر ينةو وجيددددددا يساسددددددية ا  ددددددا عة  تددددددذت مفدددددالات م ددددددو  لددددددم المعلومددددددات أس ا ةدددددد  أس ال

ددا أطددو   سمدد  المس اددو أ   كددو  ه ددا  م دداط   المفددالاتا س  دد غك    اددا    دد  هددذت الإجددكايات سم  

ددددا م ددددأ ة مكاجعدددةا سمدددد  ك ددد   وادددددس أندددء مدددد  المس اددددو أ   -خددد إ  اتددددرا طويلدددة  سسدددد كو  ه دددا  دا ا 

ا  الجو ددة النا يددة مدد  الم ددكس ات يسرس يددة    دد   كددو  ه ددا  نظكيددات  اليددة  دداعت المفددالات تدد

 س يو الم ا  ث   ات  أرب  س واتا

ددا  ه ددا  الآ  اه اددا  مدد   اددار مددوردا    و وجيددا المعلومددات سمفاو ددة مدد  ا  ددككات ي ددغك يدد  
 
ثا  

يددد   Adobeس  HPس  BT دددوف ر يدسات سالخبدددرات  لا ددداي   ددد  هدددذت ا الميدددة ا  س يدددةا بددددأت  دددككات م دددو 

 Firefoxسدد  دا  أدسات ا ويدد  ا دددلات  بفدوددة سادراجتددا يدد  م  فا هدداا   دد  دمء الم  دداي ا  ددت ر ا

RDF  ددددددا   ا يددددددو ا ايانددددددات ا داخليددددددةا  ا دددددددك  ددددددككات مسككددددددات ا اسددددددن م دددددددو  Yahooس  Googleداخلي 

 ا37بفدوة ي  أف و طكي ة لاس  دا  هذت ا    و وجيا

فهدي   سددك  يد  خةددوات م  لادةا   ةددور أدسات  -با لم دداة لمفدالات ا  ةاي ددات الم  لادة المسددددا  أمدا

ددا  سأمدددر أ  ا عددكسض  ادارا المعلومددات ا دلا يددة ب ةددع ثاب ددة  مدد   ددوفك ا  ادداكج ا اس يددة الم ا ددة  ا ي 

أ  يمدددك مدددد ا  فاريدددة يستددد     دددع هعيددددا  ددد  ا ك ددد   ر ادددا خددد   ا عدددا  أس ا عدددام   الم الددد    ر دددم 

دددا اتدد   دددد  دددا أطددو  ب   دددر   دداي  الميدددةا س الم ددو  أ ددداي د ددم المف اعدددات  فتراتددية ما ا    دد غك  سم  

ما  س ا لم اة  تذت ينواع م  ا  ةاي ات  سا  ي  ع اد ه كو  ا در   د  المف اد  يد  الم دا  يس   مد  

 ا38االمكتم أ   كو  يدسات مع ادا     ا وي  خ   فترا م  را    ي  

لا و ا  د م ا  عاس   فتراض ي سا  علم الإ  ترس   هعيد الم ا ا ا عادو   د  ا  دا ة ا دلا يدة لا ود ا  

متدتا لا   ا  ما دا خدمة ا ويد  سا  دا ة ميدد ا  ةدويك   دذا سد  م ا  داي بلميدة دلا دة أ ندى   د   ي 

هدإ م سك   ماا  عندي أندء مد    در المدكتم أ   كدو  النلدو  أا  د يي ةخدك   در ا  فكي يدة يد  ا ومدع 
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 (27) العشرون و بعساالالعدد 

 

 2020 نوفمبر – مجلة علمية محكمة

  2018ييناير
ع

 ا
ــ

لم  

فددا   النددات ا سمدد  ك دد   فددل  م ظاددات ا  اويددو م ددو الماوتددية يسرس يددة مت اددة باس   دداإ هددذا الم

   دددددكج مددددد  ا اسدددددن سا  ةدددددويك يددددد  نهاودددددة الجو دددددة النا يدددددة مددددد  الم دددددارم  
 
سمددددد  المس ادددددو أ  ندددددكت  لدددددولا

الجدوددددا  يددد    دددو  أربددد  اتددد  خادددس سددد واتا هعدددد ك ددد  سدددوإ   ددد غك  يمدددك مددد  سدددلم    اتددد  ثددد   

 س وات   ى   اي سا داا

 :المبحث الخامس: الدراسة الاستطلاعية

 

 :الاستطلاعيةأداة الدراسة  1/  5

 

يدددددد  المك لددددددة يستدددددد  مدددددد  ا دراسددددددة   ددددددم اجددددددكاي مكاجعددددددة م عا ددددددة  لأدبيددددددات كات ا  ددددددلة لاس   دددددداإ 

اسددد  دا   ةاي دددات ا ويددد  ا دلا يدددة سا  ةاي دددات ا  ا ادددة   ددد  ينةو وجيدددا  لا  ادددات ا كمايدددةا  دددم 

 اياندددددات جاددددد  يدبيدددددات كات ا  دددددلة باسددددد  دا  م دددددادر المعلومدددددات ا  ياسدددددية ا  دددددي   ددددداو موا دددددد ا

 Google  الددد (ا  دددم اسددد  دا  مسدددك  بسدددن  Emeraldس  Science Directالمكمومدددة سالمعياريدددة  م دددو  

  0ا0 جدددكاي أسدددا ي  بسدددن م  دمدددةا  دددم اسددد  دا  كلادددات ر   دددية م  لادددة  ا ويددد  ا ددددلات   الم  ادددة 

 بدددددرام  ا ذ يدددددة    الجيددددو ا  دددددات  مدددد  الم  ادددددات ا كمايددددة  ا0ا2ينةو وجيددددا  الم  ادددددة ا كمايددددة  ا ويددددد  

الم  اددددات ا كمايددددة ا دلا يددددة  الم  اددددات الإ  ترسنيددددة  الدددد (  لع ددددور   دددد  ا دراسددددات كات ا  ددددلةا  اددددع 

مكاجعددة يدبيدددات كات ا  دددلة هع اوددة   س يددد  يهدددداإا يدد  المك لدددة ا  انيدددة   أجكيددع م ددداب ت  ددداء 

 هم سةرا هم  دو  اسد  دا  ما لجة سما و ة ا نهاوات م  الم ار    ي  الم اب ت لاس   اإ   ورا

 ةاي ددات ا ويدد  ا دلا يددة سا دددلالات الم دد  دا اتدد   نةو ددوت   لا  اددات ا كمايددةا  ددم اجددكاي موا يددد 

م ابلددة مدد  أس ادد  ا ددذو   ددالتم  سدد ة ع سا ددذو  أبدددسا مددواف اهم   دد  الم ددار ة يدد   سدد ة عا  ددم 

رس ددد  مادددو اجدددكاي الم ددداب تا  دددم  سدودددد موا يدددد ارسدددا  د يدددو الم ابلدددة اتددد  الم دددار     بدددر ا برودددد الإ  ت

الم اب ت  بر المكالمات ا تا اية سرسا و ا برود الإ  ترس  ا سأجكيع م اب ت ها اية سجتا  وجدء سف دا 

دددددا ب ددددددسي  الم  ظدددددات أث ددددداي  اليدددددة الم ابلدددددة لا   ددددداط  عا ددددددرات    دددددوافك الم دددددار   ا مدددددا  ا اا دددددن أو  

ا و علدددد  باادددداهيم سةراي معي ددددةا  ددددم  رددددجيو الم دددداب ت مدددد  مِاددددو الم دددد فيا   يدددد  مكا ددددو مسددددددا فيادددد

 ا اا ن با ا دا جتاز ا  ترس   و     ك  م  كو صخد  اع م ابل ءا

 :منهجية تحليل البيانات  2/  5

 

ا  س ا ددددد ر 
 

م عا ددددد    ايانددددددات الم ابلدددددةا  دددددم   دددددددوم م ام دددددات كافيدددددة  اتددددددم  ودددددوفك هدددددذا ا   دددددم  سلددددددي 

   ورات الم   ي   الجامعي   ي  م ك  و  فا دا ا وي  ا دلات ا



 

36 

 

 حمد عبد الجوادأد. محمد كامل 

  
ع

 ا
ــ

لم  

 (27العدد السابع و العشرون )

 

 ددم   دددوم ن ددا   الجو ددة يستدد  اتدد  الم ددار    يدد  الم ابلددة  ل أ يددد سا  عدددووا  ددم  سليددو بيانددات الم ابلددة 

جايددددد  ا ايانددددات س ك يمهددددا يددددد   ددددكو مدددد ظما  دددددم مدددد  خدددد    اتدددددم ا ايانددددات ا   ددددية سا  دددددورا  ددددم فددددكز 

 س ااع ات  ا  رجي ت هع اوة سب كو م  كر م  ماو ا اا ن  اتم سجتات نظدك مد  أجكيدع معتدم 

الم اب تا  م ا ااع  الية ا ترم زا  م اجكاي ا ترم دز الما دوو سا ترم دز المسدورا سا ترم دز  ن  دا      داي 

ا  ااتا  م  سدود الموتدو ات ا  دي  تدا ماداهيم مااثلدة س اظتدا ساات ساس  كاج المعا   م   ل  

ي  ناس ا و داتا ما  ا اا دن بل دداد س دف  ا دي     ةدويك فتدم  دامو  ل  دا  ا  دم اجدكاي  ا د ر 

  لأس اإ    دوم  ورا  ية  ل  ا  ا
 

 :ت ص ف:انف و ::3/::5
 

الم  ادددددات سأربعدددددة مددددد  أمي دددددات مددددد  أم ددددداي  46أظتدددددكت المعلومدددددات ا دواو كافيدددددة  لافياددددد   أ  ه دددددا  

الم  اات س كادواي    اركوا ي  اس ة ع ا كأا أظتكت ا ايانات  دو  ا اادة المت يدة  لا د ا ي   أ  

أمدد   م  اددة مدد  بدد   الم ددار    الخا دد      ددو ث ثددة م دد فيا     دد  درجددة ا ددد  ورات  45ه ددا  

دددا   ددد  درجدددة الماج ددد  ر  ب  11يددد   لدددو  الم  اددداتأ   دددو  م ددد في    ددد  درجدددة  06 ادددا   دددو مفيا 

 جامعية ي   لو  الم  اات سالمعلوماتا

 :نتائج الدراسة الاستطلاعية  4/  5

 

 :تص ر:ا شاركين: ن:ان يب:انعلالي::1/::4/::5

ووضددددددم  سليددددددو بيانددددددات الم ابلددددددة أ   ا ايددددددة الم ددددددار    كددددددانوا وا ددددددلو  اسدددددد  دا   ةاي ددددددات ا ويدددددد  

سك ددكسا أ  اسدد  دا  هددذت ا  ةاي ددات الجدودددا يدد  الم  اددات ا كمايددة ا دلا يددة يدد  الم  اددات ا كمايددةا 

وفددد  أ  ودددوفك ن دددا   دمي دددة سدمي دددةا  ددد ظم  ةاي دددات ا ويددد  ا دلا يدددة مس ويدددات المعلومدددات بةكي دددة 

م ظادددة س  دددا   سدددترجاع ا  دددكم   لاعلومددداتا أستددد ى المفيادددو  باسددد  دامء يددد  الم  ادددات ا كمايدددة 

أنظادددة المعلومدددات ا كمايددددة سسددديفد م دددد  دمو الم  ادددة معلومددددات  سا   ددددسا أندددء سدددد زود مددد  سظددددا ف

دمي دة   علد  باسد ع   ا اسدن الخدا  بهددما أظتدكت ا   دا   الم   ل دة مد  يدبيدات أ  اسدد  دا  

ينةو وجيددددات سدددديبدا اتدددد   س دددد   ا  اي ددددز بدددد   المعلومددددات سالمادددداهيم المااثلددددة الم ددددوفكا   دددد   ددددا ة 

داد الم يدددد مددد  ا   دددا   كات ا  دددلة مددد  خددد    ةدددويك ا ع مدددات بددد   الإنترندددعا  ادددا أندددء س  دددتو اسدددتر 

 المااهيم المااثلة الم ا ة      ا ة الإنترنعا 

دددا م  لادددة مدددد  أجتددد ا اس  دددعار ا   ددددف  أ  الجيدددو ا  ددداد  مدددد  الم  ادددات ا كمايدددة س  دددد  د  أنوا  

المعلومددات س سليلتددا س وامددو الإنترنددع ا ذ يددة ا  ددي مدد   ددأنها ا  عددكإ   دد  ا  ياجددات الم دد  د  مدد  

س  دددددددوم المعلومددددددات المةلو ددددددة   دددددد  أجتدددددد  هم ا ذ يددددددةا أوددددددد المفياددددددو  يدددددد  ا دراسددددددة ه دددددددا اسدددددد  دا  
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 (27) العشرون و بعساالالعدد 

 

 2020 نوفمبر – مجلة علمية محكمة

  2018ييناير
ع

 ا
ــ

لم  

 ةاي ددددات ا ويدددد  ا دلا يددددة يدددد  الم  اددددات ا كمايددددة   ددددوف ر معلومددددات فعا ددددة سدمي ددددةا مدددد  مكا دددداا فوا ددددد 

 دا  هددذت ا  ةاي دددات  ةاي ددات ا ويدد  ا دلا يدددة  وفدد  أ  وك ددد  مةددورس الم  اددات ا كمايدددة   دد  اسددد 

  س دد   خدددمات الم  اددة ا كمايددةا ولماتدد  أ    دد  دموا    يددة ا ددو   با  دديا  يدد  الم  اددات ا كمايدددة 

    دوم خدمات م  و ة ي  ب اة الم  اة ا كمايةا
 

 :ييب:أن:يكتسب:ا كرب  ن:مفب: :برطب قات:ان يب:انعلان  ::2/::4/::5
 

  ددور الم دد فياو  أنددء يدد  الم دد  او  سدد زداد اسدد  دا   ةاي ددات ا ويدد  ا دلا يددة يدد   ددوف ر خدددمات 

المعلومددددات   دددد   ددددا ة الإنترنددددع مدددد  ماددددو أم دددداي الم  ادددداتا س ا  ددددات   مدددد  المتددددم أ  و   دددد  الم   يددددو  

مفددددا  معكفدددة ا ويدددد  ا دددددلات  ساسددد  داما ء لم  اددددة رمايددددةا فددد ي اسدددد  دا     و وجيددددا المعلومدددات يدددد  

دددا جدوددددا أمدددا  مستريددد  المعلومدددات   ردددخ ر يدسات ا كمايدددة الندو دددة س  ددددوم خددددمات  الم  ادددات أبواب 

المعلومدددات يددد  ب ادددة المعلومدددات  ددددودا ا  ع يدددد سا  ا ادددة   ددد  ا    و وجيددداا   ددد    ددد   دددا   الم   يددد   

 عددد  دسر  يدددوا يددد  الم دددبس ية يستددد   ددد   علدددم  ةاي دددات ا    و وجيدددا الندو دددة يددد  مفدددا  الم  ادددات س 

مواجتة  سدوات ب اة المعلومات ا    و وجية الندو ةا وف  أ  و     الم   يو  خبدرا م ةدورا يد  

   و وجيدددددا المعلومدددددات سمعكفدددددة   ددددد   دددددا ة الإنترندددددع  لا ددددداي يددددد  طليعدددددة الم دددددتد الم غ دددددر  لاعلومددددداتاا 

 س  ددعار س   و وجيددا سدديكو  ه ددا  اسدد  دا   لأنةو وجيددا   سا ع ا ددك ا ذ يددة  سا   دداإ أجتدد ا 

 
 

ا  عكإ     ا  يا     دوم الخدمات الم  لاة لم   دميهاا م  ا واضم أ  الم  ادة أ داسع مفدالا

 م عدد ا     ات دا م ا  غ را
 

 :قابل  :أكبر:نلتشغ  :انب ن :بين:نظم:ا فل مات:انبقم  ::3/::4/::5

ا   دددد الم ددداركو  يددد  ا دراسدددة أ   ةاي دددات ا ويددد  ا دلا يدددة سددد عاو   ددد   س ددد   مابليدددة ا   دددغيو 

ا ايندددي بددد   نظدددم الم  ادددات ا كمايدددة الم  لادددةا هدددذا ا  ادددوكج الجدودددد مددد  ا ويددد  مايدددد لم  ادددة رمايدددة 

  يدد RDFس  XML لاسدن  د  المعلومددات المةلو دة مد  نظددم المعلومدات   در الم فا  ددةا ودبدا اسد  دا  

ا ايانددددددات ا و دددددداية  لاس ويددددددات ا كمايددددددة اتدددددد   س دددددد   امكانيددددددة ا   ددددددغيو ا اينددددددي   ادددددداد  سم دددددددار ة 

ا اياندددددات ا االيو كافيدددددة مددددد  نظدددددم معلومدددددات أخدددددكت   دددددر م فا  دددددةا سمددددد   دددددأ  ك ددددد    دددددتيو  اا دددددو 

م دددد  دم  الم  اددددة مدددد  م  لددددف م ددددادر المعلومددددات ا كمايددددة الم ا ددددة   دددد   ددددا ة الإنترنددددعا سدددد  ا   

ا م   دمو 
 
 الم  اة م  ا اسن    اس ع متم سمااهياء كات ا  لة بةكي ة أ ثر  اولا

 :اسرخعام:انبرامج:الاصطوا   :يانذك  ::4/::4/::5

و  دددور المفيادددو  أندددء يددد  الم ددد  او   وفددد  أ  ودددوفك اسددد  دا  ا بدددرام  ا ذ يدددة الم دددة عة يددد  م  ادددة 

ا م  ا دمدة يد  ا   دا  ا سافد  المفيادو    د  أ   الم  ادة ا كمايدة مد  الجيدو ا  دات  سد ةا  رماية م يد 

 ةاي ددات ا ويدد  ا دلا يددةا اسدد  دا  ا بددرام  ا  دد ا ية سا ددذكاي يدد  م  اددة رمايددة    ظدديم المس ويددات 
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ا كمايدة س  ظياتدا سدديظتك ن دا   دمي دةا امتر ددوا أندء با ددا دا بكندام  ككد  م ددة     وفد  أ   ددوفك 

هاا سدديفد الم ددد  دمو  با  دددا  المعلومدددات المةلو دددة الم  اددة ا كمايدددة خددددمات دو امي يدددة لم ددد  دمي

 ي    و  ثوا ا

ك ددك أ ددد الم ددار    أنددء يدد  مفددا  ا علددو  ا ةايددة   ددم  ةددويك  دددد مدد  ا بددرام  ا  ددي ودد م اسدد  دامتا 

  شددددخيد المددددكض  دددد  طكيدددد    ابددددة أ كاتددددء ف دددد  يدددد  مكبدددد   سدددد ع     ددددوف ر  سددددم ا دددددمي   تددددذا 

ددددا ا ةددد  كات دددا   ددددكاض  المدددكض ثدددم و دددف أو   ا  دددلة  لعدددد جا وددد م اسددد  دا  هددددذت ا  ةاي دددات أو  

أم يددةا  اددا  ددتد اسدد  دا  م ددو هددذت ا بددرام  مدد  ماددو ا ا ددو   ل  ددف  دد    سيددك بةامددات    اددا ا 

ي  نظا  ا تا ف  و م اس  دا  هذت ينواع م  ا برام   ل عكإ   د  ا  د  ا ا  اسد  دا  م دو هدذت 

 با  أ يد ات   س    نظا  المعلوماتا ا برام  ي  م  اة رماية سيبدا

 :ةمج:تطب قات:ان يب:انعلالي:في:ممارسات:يابحاث: ل م:ا فل مات:يا كربات::5/::4/::5

امترو هعت الم ار    أ  اس  دا   ةاي ات ا وي  ا دلات  لم  ادة رمايدة وفد  أ  وددرس يد  كليدات 

جيدددا ا  ا ددداة الجدوددددا    دددى و ا  دددوا مددد  الم  ادددات سالمعلومدددات   ةدددويك فتدددم خكيفيهدددا  تدددذت ا    و و 

 علاتددددا س ةددددويك متددددارا هم سخبددددرا هم لاسدددد  دامتا  اليددددا   ددددد  ةددددويك م  اددددة رمايددددةا ولماتدددد  أ   سددددافا 

هددددذت المبس ددددات   دددد   سدددددون م ا جتددددا ا دراسددددية  دددد  طكيدددد  دمدددد  اسدددد  دا   غددددات ا ويدددد  س ددددكام  

 كمايددة سا  ةاي ددات الم دد  دا اتدد  ا ويدد  ا  دددري  ا  ا اددة   دد  الماارسددة لخكيفيهددا   ةددويك الم  اددات ا

سا  دددي  كدددو  مايددددا    ظددديم المس ويدددات ا كمايدددةا وفددد  أ   أخدددذ ا سدددادات الم  ادددات سادارات ا  علددديم 

ا  لنااا     م ا ط مسدثة فيهاا  ا جاد   ا عات  ا عار 

 :اسرخعام:تطب قات:ان يب:انعلان  :في:ا كربات:انبقم  ::6/::4/::5

لم ددددددار    أنددددددء ولماتدددددد  اسدددددد  دا  بكنددددددام  الم  اددددددة ا كمايددددددة ا ددددددذا وس ددددددوا   دددددد  رأت  دددددددد مليددددددو مدددددد  ا

 ةاي ددات ا ويدد  ا دلا يددة   ددد  ةددويك م  اددة رمايددةا أ ددار المفياددو  اتدد  أ   ا ايددة أم دداي الم  اددات يدد  

ددا  يدد م اسدد  دامتا  ددا كافي  م ددك    ددوا   دد  دراوددة بهددذا الماتددو  الجدودددا سرأسا أ  يمددك س  دد غك  سم  

ا مدد  ماددو ماارسدد ي المعلومددات سالم  اددات الم ددكي  ا انهددا لن ي ددة أ   ةددويك الم  اددات ا كمايددة س  ايددذه

يددد  م دددك  ددد س ب ةدددع سدددكمعة بادددا فيدددء ا  ااودددةا س  ددد غك  اسددد  دا   ةاي دددات ا ويددد  ا دلا يدددة يددد  

 
 

دددداا سمدددد  ك دددد   كددددا  أ ددددد يصددددخا  ا ددددذو   اددددع م ددددابلاهم م اددددا   م  اددددة رمايددددة هعددددت ا ومددددع أو  

ا  دخددا  هددذت ا    و وجيدا الجدودددا ساسد  دامتا يدد  أا م  ادة يدد  م ددك   لغاودة س   انددء نظدك 
 
لدد  مدا  

ا سسدوإ و   دك  فل  أم اي الم  اات الآخكي  سد  علاونها با  أ يدد سس  د  دمونها يد  سمدع م د ر جدد 

 م و ا ا رسساتا
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 :المبحث السادس: الدراسة التطبيقية
 

 :منهجية وعينة البحث  1/  6

 

 د  الم ظادات ي  داي  سمكامادة  Google مفاو دة بياندات  د  طكيد  اجدكاي  اليدات بسدن دم جاد  

  سا   ددداط أد دددة   ددد  هدددذت ا   دددا   باسددد  دا  بكندددام  ا   ددداط  SERPيددد  KC سجدددود أس  دددد  سجدددود

  سدودد مدا اكا كاندع ا ردج ت أس   ادا  دم ا اسدن يد  خادس موا دد معكفيدة سموا دد بياندات. ا  ا دة

ت    رددجيو ا   ددا   يدد  ا كددود ا   ددا   يدد  .أس الم ددالات موجددودا لمبس ددات الم  اددة الملاددات ا شخ ددية

أس  KC "   دد ر اتدد   ددد  سجددود0أس وددجو ما دددا المعكفددة س " KC " اتدد  سجددود1جدددس  بيانددات:   دد ر "

ملدددددددف ا   ددددددداط  ل ا دددددددة  سجددددددددس     سمعدددددددادلات  1400ودددددددجوا   دددددددم مفاو دددددددة ا اياندددددددات أ ثدددددددر مددددددد  

خدد   فتددرا جادد   رابةددة الم  اددات ا اس يددة لم  اددات ا ويدد  ا دلا يددة هويددة  وضددم  ا ددة ا  ددا ية

 ا2020ات  و اوك  2019ا ايانات م  د  ابر 

 يد   219 م ا اسن ي  ما مفاو ء 
 
ا س ددو  ا أساسدي    سدودد مدا اكا كاندع بةامدة المعكفدة  Googleاسا 

 م فيهدددا  دددكض بةامدددة دمي ددة  كدددو اسدددم م  ادددة يددد   دداسات ن دددا   مسدددك  ا اسدددنا يددد  النددالات ا  دددي وددد

المعكفدددددة  كدددددو مددددد   سددددددم يساسددددد ي سا اددددددوو  لا  اددددددة   دددددم م  ظدددددة مددددددا اكا كاندددددع ها دددددا  ا اةام ددددددا  

م ةاب  دددا   مادددا   دددد ر اتددد  أ  مسددددك  ا اسدددن مددددد  ددددد ه دددكو صددددنيي أ   ددد   سددددا     ددد را  اتدددد  

عكفددة  م ددو نادس المبس ددةا وا دد  الإ دارا بوتددوو اتدد  هدذا ا  عيدد   ه ددكو ساضدم يدد  هعددت موا دد الم

Google My Business  سWikidatا 

 س  د  م اخ يار موا د المعكفة الخا ة  لأسااب ا  ا ية:
 

 Google My Business (GMBب ةايد   Googleووتد ى  ا1
 
(   رددجيو مبس دة ماددا  عندي تددا ا

ا  لاعلومات ي  ا كسدم ا ايدا    لاعكفدةا و ةلد  ا  داي ودجو  GMBأ   ا متا  مد وكو  م در 

 اليددة رسدداية " لاةا اددة سا  س دد "    ددا  اسدد فابة ا  ددا  مدد  خةددو   ا سبهددذت  GMBيدد  

 م  أ  موم  المد   م كسعا Googleا ةكي ة    س   

  دددد  ملاددددات صخ ددددية  لعدوددددد مدددد  المبس ددددات سيدددد م دمفتددددا بل كددددا  مدددد   Googleوس ددددوا    ا2

  المب ددا Googleا ود م ا  داي ملادات  عكيدف Googleم ادر ا ايانات يخكت ي  امبراطوريدة 

دددا   ددددما  ددد م المةا ادددة بابس دددة سا  س ددد  منهدددا يددد   دددا  GMB ل ا ي  سمددد  ك ددد   مددد  الما ددد  أو  

 داخدددو
 
    سا ددذا ولمددد     ددء  دددادا ملددف  عكيدددف  ددم وددد م Googleا  دداي ملددف  عكيدددف ماا ددكا

 ا  س   م ءا
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  ب دددددكإ ا  ظدددددك  ددددد  حجاتدددددا س أث رهدددددا الموثددددد    ددددد  ا ويددددد  ا ددددددلات    دددددم اخ يدددددار سي ي يددددددوا    ا0

 Googleيس داإ ا   دية ا واضددنة   د  معظددم بةامدات المعكفددة ود م الإ ددارا ا يهدا بواسددةة 

     أنها م  ادا م  سي ي يدواا

ددا مدد  م ددالات سي ي يدددوا سيدد م   دددواتا  ايانددات مك اةددة   DBpediaودد م ا  دداي وددج ت  ا4  ل ا ي 

 مد    ايد م  وج ت ا ايانات  ا ية ا   ظيم هذتا Googleماا أدت ات  فكتية أ  

ا لمبس ددددة  Wikidataساو دددا  ا5   الا أندددء  ددددم  ع يدددد ت  Wikimedia اددددارا  ددد  ا  دددداي جدوددددد   ددد ي 

ا  ا ه دددددكو  ا دددددر مددددد  خددددد    ك يدددددو بياندددددات ما ددددددا ا اياندددددات المفانيدددددةا  دددددم الإمدددددكار سددددداب   مددددبخك 

ا لمعلومددددددات ا كسددددددم ا  ددددددي اناهددددددع  دددددد  ياها الآ  با  اار  Freebaseب ا دددددددا  ا ر   ددددددي  هددددددا م دددددددر 

مدددد   سدددو  الآ  اتددد   Google  سياددددس مددد  المع دددو  افتدددراض أ   Googleا ايدددا    لاعكفدددة مددد  

Wikidata رج ت ا ايانات الم ظاةا  
 

 :نتائج الدراسة التطبيقية  2/  6

 

 م  وتيي ا   ا   ا ك   ية الم  ادا م  جا  ا ايانات س سليلتا ي  هذت الم ا دة با دا دا ا عدكسض 

  R.  سا  دددي  دددم ا  ددداؤها مددد  ا برندددام  الإ  دددا  table plotsالمك يددة ا  دددي   ددد ى م ةةدددات الجدددداس  

  ددددار  م ةةدددددات الجددددددس   ادددددودو   يدددد  هدددددذت النا دددددة( مددددد  جدددددداس  ا ايانددددات  سيا دددددو كدددددو  دددددف يددددد  

  لابس دةم 
 

ا أس بددو  ا أساسدي  ( أس 1 ا دو ي دوا  يد  م ةةدات الجددس  سجدود  . ة  الجددس  اسدا 

مد  ا  دكو  1  د  سد يو الم دا   ا  داوإ ا  رمداي يد  ا عادود  .( ا ع  ك ا دذا ود م  ردجيلء0ن د  

ا يد  ما اددة 125 دم ا ددادا ارسدا تا اتدد  يسدااي يساسددية  دد  2 يدد   دد   رابةدة الم  اددات ا اس يدة     ددو 

  لا  اات  درجة =  94 ا و ا  اوإ ا بر  ا ية 
 

ا بدو   (ا0اسا 

 87دمي دددة   ار دددة  بةامددات معكفدددة ٪( مف اعددة60  219 102 كتددع يسدددااي يساسددية سا ادولدددة 

   د  الإطد   أس  كتدع بةامدات معكفدة ٪( مد  يسدااي يس يدة سا ادولدة ا  دي امدا  دم  عدكض أا40 

 (ا1-6دمي ة لاسم الم  اة ا  ي و م ا اسن  نها  انظك  كو   ر  بةامات معكفة
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  1 ا عادود  رابةدة الم  ادات ا اس يدة: م  اة بدولة    اي 94م ة  ووضم أ  أسااي (:1-6شك ):

   ا  ددداوإ الخ دددكاي( يددد 2أ ثدددر دمدددة مددد   ا عادددود  بةامدددات معكفدددة ا  ددداوإ ا بر  ا يدددة(  عدددكض

 اGoogle اسات ن ا   مسك  ا اسن 

   ددف ا  بةامدات ا  عكيددف دمي دة ظتددكت  Googleن دا   ا اسددن يد   دداسات ن دا   مسددك  ا اسدن 

٪ مددد   اليدددات ا اسدددن  ددد  يسدددااي ا ادولدددة 79٪ مددد   اليدددات ا اسدددن  ددد   سدددم يساسددد ي س 46يددد  

  لا  اات ي  اي ي  رابةة الم  اات ا اس يةا

سددااي يساسددية سا ادولددة   دد  أنهددا  لم  ددي   دد ر   مددة "المااثلددة" اتدد  أ  مسددك  ا اسددن و عددكإ   دد  ي 

ات  مبس ة الم  اة نا تا  ماا وبدا ات   كض نادس  بةامدة المعكفدة هغدت ا  ظدك  د   سدم ا دذا 

( م ةةدددددددا مادددددددادت أ  ا ع مدددددددة "المااثلدددددددة"  سدددددددااي الم  ادددددددات 2-6وددددددد م ا اسدددددددن فيدددددددءا و دددددددد   ا  دددددددكو 

امددددات المعكفددددة م ةاب ددددة  كددددو مدددد  يسددددااي يساسددددية سا ادولددددة   ددددر موجددددودا يدددد  معظددددم النددددالاتا س ة

 ( م  الم  اات ي  ايا125 46٪ ف    07يساسية سا ادولة المعكستة م ابو 

 

 

 

 

 

 

 
 

م  ادددددة   دددددو يددددد  رابةدددددة الم  ادددددات  125٪ مددددد  82(  رسدددددم   ةيةددددد   لجددددددس  ووضدددددم أ  2-6 دددددكو  

  1ا اس يدددددة  كتدددددع بةامدددددات معكفدددددة دمي دددددة   دددددد ا اسدددددن  ددددد   سدددددم ا ك  سددددد ي أس ا اددددددوو  ا عادددددود 
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ا  اوإ ا  اكاي(ا سم  ك    بةامة المعكفة ا  دي ظتدكت  كدو مد   سدم يساسد ي سا اددوو  لا  ادة 

ا ما كان   ا  داوإ 2ع م  لادة  مادا   د ر اتد   دد  سجدود فتدم "مااثدو" لمسدك  ا اسدن  ا عادود  ا ا 

 يرجوا  (ا

 26٪( مددد  يسدددااي يس يدددة أس ا ادولدددة    ددد  07ف ددد    219 82 دددم ا ع دددور   ددد  م دددالات سي ي يددددوا  دددد 

 ددم  وددج تامنهددا  ا  ددك اتدد  مكبدد  معلومددات  سا ددذا وددوفك ا ايانددات المتيكلددة ا  ددي  عددد تددكسرية    دداي 

٪ ف ددد  مددد  يسدددااي يساسدددية أس ا ادولدددة  س دددم ا ع دددور   ددد  02 دددد  DBpedia ا ع دددور   ددد  ودددج ت

ف د  يد    Wikidata  دم   داب ودج ت. ٪ مد  يسدااي يساسدية أس ا ادولدة29 دد   Wikidataودج ت

د  ا دة مدوي أ ثدر مد    دو   يدن سدا د ك د  يد  ا د  لد مد  ا ردج ت ا مد  ا  دي  دم ا  داؤها  ل ا ي 

 ا  ي  م   ابها كانع ف   معكفةا Wikidata سم  ك     فل  معظم وج ت Wikipedia م الات

 :المبحث السابع رؤى ونتائج الدراسة
 

  لددددددد هددددددذت ا دراسددددددة اتدددددد  أ  م  اددددددة رمايددددددة مدددددد  الجيددددددو ا  ددددددات  سدددددد وفك خدددددددمات معلومددددددات فعا ددددددة 

سدو امي ية لم   دميها م  خ    ةايد  م  لدف  ةاي دات ا ويد  ا ددلات  سا  ةاي دات ا  ا ادة   د  

ينةو وجيددا سسدد  ظم  ةاي ددات ا ويدد  ا دددلات  ا ايانددات ا و دداية  لاس ويددات ا كمايددة بةكي ددة كات 

ا   ددد  ا ع ا دددك ا ذ يدددة   ددد  ا ويددد   معندددى ا  ا دددر  ا سددد ع اد الم  ادددة ا كمايدددة مددد  الجيدددو ا  دددات  ا  اددداد 

س   يددة ا  عددكإ   دد  ا  دديا   سا برمفيددات ا ذ يددة سأجتدد ا  س  ددعارا باسدد  دا  هددذت ا  ةاي ددات  

ت سدددتزود مابليددددة ا   ددددغيو ا اينددددي بدددد   م  لددددف أنظاددددة المعلومددددات   ددددر الم فا  ددددة سس  دددداي المس ويددددا

ا سيا د  ا و دو  ا يهداا وفد  أ  وكدو  دسر أم داي الم  ادات يد   ا كماية الم وفكا     ا وي  أ ثر ان  ار 

   ددد  ا    و وجيدددا س  ددد   دددا ة الإنترندددعا وفددد    ددد  الم   يددد    ةدددويك متدددارا هم 
 
الم  ادددة ا كمايدددة ما ادددا

 يدة   ةدويك م  ادة رمايدةا ا كماية      ا ة الإنترنع لاس  دا  ا  ةاي ات الندو ة سيدسات ا دلا

وفدددد   لدددديهم زيددددادا معددددكفاهم با ةةددددات ا ايانددددات ا و دددداية الندو ددددة س غددددات ا ويدددد   اتددددم س رددددخ ر 

ا  ةاي دددددات سالخددددددمات الجدودددددداا أظتدددددكت ن دددددا   الم ابلدددددة أ  الم دددددار    يددددد  ا دراسدددددة  دددددديهم مومدددددف 

يددةا   ددد ا   دددسا ه ددددا أ  اوفدداب   فددات الم  اددات ا كمايددة ا دلا يددة الم دد  الية سخدددما هم ا دو امي 

 .اس  دا   ةاي ات ا وي  ا دلا ية ي  م  اة رماية سيوفك خدمات فعا ة

 دديها م دا ة  ا درا   س د   هويدة  رابةة الم  ادات ا اس يدة اسضنع ا دراسة ا  ةاي ية أ  م  اات

سدددم ا ايدددا   الم  ادددات ي  ددداي تدددعياة ا  ا يدددو يددد  موا دددد المعكفدددة ا  دددي  دددبثك   ددد  ا ك  .ا ويددد  ا ددددلات 

يد   داسات ن دا    Knowledge Graph (KC) س  دا د يد  ا  داي بةامدات المعكفدة Google  لاعكفدة يد 

٪ ف ددد  مددد  يسدددااي يساسدددية سا ادولدددة المدمفدددة ا  دددي  دددم 60ن يفدددة  دددذ     دددكض  مسدددك  ا اسدددنا

  د ة يدد    در م ا كابةددة معكفدة سمد  ا   ددا   المتادة  لاسدن أ  م  ادات .Google KC ا اسدن  نهدا يد 
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ن و أساا هم  سه  ماارسة   ل  الم يد م  ا  عو ات     ا وي  ا دلات  ماا كانع  ليدء يد  ا عدا م 

رابةدددة    دددد  أسدداايها يساسددية اتددد  د يددو   دددوية ا كابةدددة ا   دداظكاا يدد   ددد   أ  جايدد  م  ادددات

أ ثددددر مدددد   الم  اددددات ا اس يددددة  فددددل  معظاتددددا  تددددا أسددددااي بدولددددة س ايددددو اتدددد  اسدددد  دامتا ه ددددكو م  ددددكر 

بةامدات  يسااي يساسية     موامعتا      ا ة الإنترنع سي  موا د المعكفدةا ولمد    د  هدذا ظتدور 

 سددااي بدولددة أ ثددر مددد  يسددااي يساسددية أس ا كسدداية  لابس ددةا  دد سا   دد  ك دد   واددددس أ   معكفددة

ا  ل وفيدد  بدد   هددذت يسددااي مدد  خدد   اما ا  ا ددر  مددة   مددات "مااثلددة" يدد  أم دداي الم  اددات واددذ و  جتددد 

دددددا  مادددددا س  دددددا د مسككدددددات ا اسدددددن   ددددد  فتدددددم أف دددددو     ددددد   سدددددا    ما ددددددا المعكفدددددة الم دددددكسيا ة ي 

    را  ات  ناس الم ظاةا 

 :المبحث الثامن التوصيات
 

  دد  ن ددا   الم ابلددة سن ددا   مكاجعددة يدبيددات س سدد لم اجات الم   ل ددة مدد  هددذت ا دراسددة  ودد م  ب دداي  

   دوم ا  و يات ا  ا ية:

وفدددد    دددد  الم   يدددد   اسدددد  دا  يدسات ا    و وجيددددة الندو ددددة س ةددددويك نظددددم المعلومددددات  فتراتددددية 

 لاسدنا مد  المتدم أ  وا لد   سمابدو دكو مد ظم  يد لجعو مس ويات ا وي  ا  دي أ  دأها الم د  دمو  

الم   يو  أ د  متارات    و وجيا المعلومات سمعكفة  غات ا وي     ددوم خددمات ا ويد  ا دلا يدة 

 ي  ب اة الم  اةا

وفدد    دد  الم   يدد    ةددويك فتددكس م  اددة  دددو   لويدد  وا دد  اسدد  دامء بواسددةة ا ويدد   اياندددات 

مو دددددددد سدو ددددددداميك   سيفددددددد  أ   كدددددددو  مابلدددددددة مك اةدددددددةا ولماتددددددد  هيكلدددددددة ا اياندددددددات ا و ددددددداية يددددددد   دددددددكو 

 التشغيل البيني بي   س  دا  بواسةة أنظاة م  لاة   س ي  مدر أ بر م 
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